Ausgerichtet

Erneuerter Hausrat- und
Tierhalterhaftpflichttarif:
Wettbewerbsfahigkeit der
Vertriebspartner starken
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Ausgewadhlit

Die Haftpflichtkasse vergréBert
Vorstand - Torsten Wetzel wird
dem Fuhrungsgremium ab 1. Juli
angehdren
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Ausgezeichnet

Die Haftpflichtkasse gewinnt
German Brand Award 2018 -
zweifache Auszeichnung flr
das Versicherungsunternehmen
aus RoBRdorf
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Daheim und unterwegs - optimaler
Schutz, optimaler Sommergenuss

Die Haftpflichtkasse hat ihren
Hausrat-Tarif erneuert

Wichtige
Leistungen
im Uberblick

Einfach Komplett

Erweiterte Vorsorge: Garantiert
die hochstmoglichen Leistungen
am deutschen Versicherungsmarkt

Pro-Aktive Schadenregulierung:
Die Haftpflichtkasse recherchiert
im konkreten Schadenfall nach
einem Anbieter am deutschen
Markt, der Schutz bietet

Besitzstandsgarantie: Wir inklu-
dieren alle Leistungen des unmit-
telbaren Vorvertrages

Wertsachen kénnen bis zur ver-
einbarten Versicherungssumme
versichert werden
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Sommer, Sonne, Sicherheit: Unter
freiem Himmel zu verweilen, zu
entspannen oder sportlich aktiv zu
sein, wem gefdllt das - gerade in der
wdrmeren Jahreszeit - nicht? Ob
beim Grillen im Garten mit der gan-
zen Familie, bei einer spannenden
Golfrunde mit Freunden oder einer
abwechslungsreichen Fahrradtour in
der Natur. Dabei kommen Hausrat-
gegenstdnde auBerhalb der eigenen
vier Wande voll zum Einsatz - von
den behaglichen Gartenmdabeln
Uber die wertvolle Sportausstattung
bis hin zu hochmodernen Fahrradern
und Pedelecs.

Die wichtigsten Leistungen und |
Nachlasse im Uberblick L=
Deckungs- und Tariflibersicht - |

Eine fortschrittliche und bedarfsge-
rechte Hausratversicherung zeichnet
sich vor allem dadurch aus, dass ihr
Versicherungsschutz nicht auBerhalb
der eigenen vier Wande endet.

Die Wurstchen brutzeln auf dem
Grill, der Rasen-Mdhroboter kirzt
die Halme, damit das Griin gepflegt
aussieht. Auf dem Trampolin sprin-
gen sich die Kinder mit Freude fit,
wdhrend die GroBRen Fahrrader und
Pedelecs flr die bevorstehende
Fahrradtour vorbereiten und mit
dem Gartenschlauch vor dem Start
nochmals auf Hochglanz bringen:
Sommerzeit ist vor allem auch
Gartenzeit. Generell stehen Out-
door-Aktivitaten in Deutschland
hoch im Kurs - bei Jung und Alt.
Ob Golfen, Reiten oder Wasser-
sport, um nur ein paar Beispiele

ZU nennen.


http://haftpflichtkasse.de/download/HK-Blickpunkt/2018/02-2018/2-Deckungs-und_Tarifübersicht.pdf
http://haftpflichtkasse.de/download/HK-Blickpunkt/2018/02-2018/1-Die-wichtigsten-Leistungen-im_ueberblick.pdf

Produktwelt

Hausrat:
Einfach Besser/

Einfach Komplett -
auf einen Blick

> Zwei leistungsstarke und
unkomplizierte Produktlinien

Erweiterte und zahlreiche Nachlass-Mog-
lichkeiten von bis zu 40 Prozent (10 Prozent
Papierlos-Nachlass, 20 Prozent Seniortarif
oder SB-Tarif sowie bis zu 10 Prozent Mehr-
sparten-Nachlass)

Diebstahl von Fahrradern ist bis zu einer
Summe von 10.000€ ohne Mehrbeitrag
mitversichert

> Sportgerdte dauerhaft auBerhalb der Woh-

nung bis zu einer Summe von 10.000€ ohne
Mehrbeitrag mitversichert

> Diebstahl von Gartenmdbeln, Gartengerdten,
Mdahrobotern bis 5 Prozent der Versicherungs-
summe

> Sturm- und Hagelschdden innerhalb des
Grundstlcks, auf dem sich die versicherte
Wohnung befindet, bis zur Versicherungs-
summe

Elementarschdaden kdnnen individuell fur
einen pauschalen Zuschlag in Hohe von
26,00%€ (netto) eingeschlossen werden,
weiterhin Verzicht auf ZURS-Zonen

Einschluss ,,Glasbruch® moglich: keine
Tarifierung nach Wohnfléche, sondern
Beitragssatz von 0,19 Promille

Einschluss ,Unbenannte Gefahren® fur
einen Beitragssatz in Hohe von 0,21
Promille mdglich

> Optimiertes Postleitzahlenverzeichnis:

ca. 82 Prozent der Postleitzahlen befinden
sich in den glnstigen Tarifzonen | und Il

Viele derjenigen, die Wert auf eine
abwechslungsreiche Freizeitgestal-
tung legen, machen sich heutzu-
tage lieber gleich auf den Weg in
die freie Natur, um aktiv zu sein. Mit
dieser Entwicklung geht gleichzeitig
auch ein Wandel der BedUrfnisse
hinsichtlich der Absicherung auf Sei-
A ten des Kunden einher.
,Das haben wir erkannt
6 und somit unseren Haus-
rat-Tarif genau unter die
Lupe genommen®, erldu-
tert Sabine Schdafer, Abteilungsleite-
rin Hausrat Vertrag und flgt hinzu:
LWir fihren regelmdaBig eigenstdn-
dige Vermittlerbefragungen durch.
Sie helfen uns herauszufinden, wie
zufrieden unsere Geschdftspartner
mit uns sind, und sorgen daflr, dass

Unsere neue Hausrat-Broschiire |

()

wir schnell und flexibel Produkte ent-
sprechend der Kundenbedurfnisse
anpassen kénnen. So zum Beispiel
bei der Erneuerung unseres Haus-
rat-Tarifs. Vor allem auch mit dem
Ziel, die Wettbewerbsfahigkeit unse-
rer Partner zu starken, haben wir den
Tarif auf den Prifstand gestellt und
im Juni dieses Jahres optimiert.”

Grundsatzlich gilt drinnen wie drau-
RBen: Die Hausratversicherung der
Haftpflichtkasse kann das schitzen,
was Versicherungsnehmern lieb und
teuer ist. Nicht nur etwa bei Einbruch,
Brand und Sturm, sondern vor allem
auch im Rahmen von vielfaltigen
Outdoor-Aktivitdten. Denn was vor
einigen Jahren noch unvorstellbar
war, zdhlt heute zu den wichtigsten
Aufgaben eines Schaden- und Sach-
versicherers wie der Haftpflichtkasse:
eine bedarfsgerechte Absicherung

Summen- und Konditionsdifferenzdeckung
bis zu 12 Monate ab Antragseingang

in Verbindung mit einem guten
Preis-Leistungs-Verhdltnis. So sind
zum Beispiel die Risiken Fahrrad-
diebstahl oder Sportgerate aufer-
halb der Wohnung, die bisher als
zuschlagpflichtig galten, heutzutage
in einer modernen Police bereits
eingepreist.

Sabine Schafer,
Abteilungsleiterin/Prokuristin
Hausrat Vertrag
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http://haftpflichtkasse.de/download/HK-Blickpunkt/2018/02-2018/3-Unsere_neue_Hausrat-Broschüre.pdf
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Wichtige

Lelstungen
im Uberblick

Individuellere und risikogerech-
tere Beitragsgestaltung: Einfih-
rung von drei Hunderasse-Gruppen

Flexible Auswahl der Versiche-
rungssumme: 10 Mio., 20 Mio.
und 50 Mio. Euro

Unverandert starke Deckung: z.B.
Ausfalldeckung, Mietsachschaden,
Rechtsschutz fir Tierhalter

Erweiterte Vorsorge: Garantiert
die héchstmdglichen Leistungen
am deutschen Versicherungsmarkt

Pro-Aktive Schadenregulierung:
Die Haftpflichtkasse recherchiert
im konkreten Schadenfall nach
einem Anbieter am deutschen
Markt, der Schutz bietet

Die wichtigsten Leistungen und

Nachldsse im Uberblick

4
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Egal ob Hund oder Pferd: Unsere vierbeinigen Weggefdhrten
sind treue Freunde und zuverldssige Seelentroster. Dank ihnen
sind wir ausgeglichener, gestinder und glicklicher. Daran kénnen

auch kleine Missgeschicke nichts dndern. Falls doch mal etwas
passieren sollte, schiutzt eine Tierhalterhaftpflicht-Versicherung vor den
finanziellen Folgen. Unser neuer Tarif ,,Einfach Komplett® macht seinem
Namen alle Ehre und Uberzeugt durch eine noch individuellere und fai-
rere Tarifierungslogik. Lesen Sie, welche Rolle Big Data bei der Kalkulation
spielte und welche Prozessoptimierungen wir noch fur Sie bereithalten.

Big Data Analytics bietet jetzt
neue Moglichkeiten

Fermin Fuentes, Projektleiter fur die
Tariferneuerung THV und stellver-
tretender Leiter der Abteilung Haft-
pflicht Vertrag Privatkunden, erklart:
,Fur die Kalkulation unserer Versiche-
rungsbeitrége nutzen wir seit jeher
eine umfangreiche und fundierte
Datenbasis. Die fortschreitende
Digitalisierung bietet uns seit einiger
Zeit neue Wege, die vorhandenen
Daten noch zielgerichteter auszu-
werten. Auf diese Weise erfahren wir
sehrviel Uber die in unserem Haus

versicherten Risiken. Produkte lassen
sich noch besser auf die Bedurfnisse
Ihrer Kunden zuschneiden und Bei-

trage noch individueller kalkulieren

Unverdndert starke Leistungen

Auf Basis historischer Schadendaten
haben wir rund 1.000 Hunderassen
analysiert. Anhand des individuellen
Risikos konnten sie zur Berechnung
des Grundbeitrags in drei Gruppen
eingeteilt werden, wobei nach wie
vor alle Hunderassen versicherbar
sind. Die unverdndert starken Leis-
tungen kommen mit drei hohen


http://haftpflichtkasse.de/download/HK-Blickpunkt/2018/02-2018/4-Die_wichtigsten_Leistungen_im_ueberblick.pdf

Millionen Euro

Versicherungssummen daher. ,Sie
konnen Ihren Kunden 10, 20 und

50 Millionen Euro anbieten. Die

fur alle Tierhalter unverzichtbaren
Leistungseinschlisse, beispielsweise
Mietsachschdden und Ausfallde-
ckung, sind weiterhin automatisch
mitversichert, betont Fuentes.

0990

N

Der enthaltene Tierhalter-Rechts-
schutz ist bei Weitem kein Markt-
standard. Er bietet dem Tierhalter
einen umfassenden Schadenersatz-,
Straf- und Verwaltungsrechtsschutz.
Dartber hinaus gehdrt auch ein
Rechtsschutz im Vertrags- und
Sachenrecht sowie bei Ordnungs-
widrigkeiten und Steuerangelegen-
heiten dazu.

Tierhalter-
Rechtsschutzver-
sicherung inklusive

Erweiterte Vorsorge: Initiator
und Wegbereiter

Automatischer Bestandteil jedes
aktuellen Tierhalterhaftpflichtvertra-
ges ist die Erweiterte Vorsorge. Sie
garantiert automatisch die hochst-
maoglichen Leistungen des deut-
schen Versicherungsmarktes.

Ist ein Schaden nicht Uber uns abge-
sichert, kommen wir trotzdem fUr
ihn auf, wenn er bei einem anderen
deutschen Anbieter zum Zeitpunkt
des Schadeneintritts mitversichert
gewesen wdre. Als Initiator und
Wegbereiter der Erweiterten Vor-
sorge gehoren wir in Deutschland zu
den erfahrensten Anbietern. Zudem

Millionen Euro

Starke Leistungen mit
hohen Versicherungssummen

bieten wir mit der Pro-Aktiven Scha-
denregulierung ein entscheidendes
Alleinstellungsmerkmal.

Vielfdltige Nachlass-Moglich-
keiten und Sofort-Policierung

Zusatzlich gibt es noch individu-
elle Nachlasse. Zum Beispiel, wenn
gegenlUber dem Versicherungs-
nehmer in seiner Eigenschaft als
Tierhalter in den letzten 3 Jahren
vor Antragsstellung keine Haft-
pflichtanspriche geltend gemacht
wurden und seine Hunde und Pferde
gechippt oder registriert sind. Glns-
tiger wird es auch, wenn Sie im Ext-
ranet oder im Tarifrechner auf www.
haftpflichtkasse.de den Papier-
los-Nachlass auswdhlen. Ihr Kunde
erhdlt dann alle unsere Schreiben
bequem und unkompliziert aus-
schlieBlich per E-Mail. Er kann
genauso wie Sie selbstverstandlich
weiterhin alle Kommunikationswege
nutzen. Weiterer Vorteil: In vielen
Fallen wird der Antrag vollauto-
matisch verarbeitet. Dann kénnen
Sie die Police sofort herunterladen.
So sparen Sie sich das Abheften,
Einscannen und das postalische Ver-
senden der Police an lhren Kunden.
Und wir geben den Effizienzgewinn
in Form eines zehnprozentigen
Nachlasses an lhren Kunden weiter.

Vermittler profitieren von ganz-
heitlicher Prozessoptimierung

Daruber hinaus unterstitzen unsere
Prozesse Sie auch Uber die Wert-
schopfungskette hinweg. Von der

Produktwelt

Millionen Euro

Antragstellung Uber die Policierung
bis hin zum Umgang mit eventuellen
Ruckfragen. Hinzu kommt unsere
nahezu uneingeschrdnkte telefo-
nische Erreichbarkeit. Eine wahre
Seltenheit in der Branche. Und ein
weiteres Beispiel fur gelungene,
ganzheitliche Prozessoptimierung.

Fermin Fuentes,
Projektleiter fur die Tariferneuerung
THV und stellvertretender Leiter der
Abteilung Haftpflicht Vertrag Privat-
kunden

Unsere neue THV Broschiire i '
Deckungs- und Tariflibersicht

I
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http://haftpflichtkasse.de/download/HK-Blickpunkt/2018/02-2018/6-Deckungs-_und_Tarifübersicht.pdf
http://haftpflichtkasse.de/download/HK-Blickpunkt/2018/02-2018/5-Unsere_neue_THV_Broschüre.pdf

Produktwelt
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Einladung zur
Online-Prasentation:

Sichern Sie sich
jetzt lhre Teilnahme!

Onlineprasentation

,Der erneuerte Hausrat- und
Tierhalterhaftpflichttarif samt
erweiterten Serviceleistungen®

Sie wollen noch mehr tiber den wie Sie vom Preisnachlass welche erweiterten und zahlrei-
erneuerten Hausrat- und Tierhal- »Papierlos® profitieren kdnnen chen Nachlass-Moglichkeiten
terhaftpflichttarif der Haftpflicht- es fUr Sie nun gibt
kasse erfahren? wie Sie per Mausklick zur

Sofort-Police fur den Hausrat- sowie weitere nitzliche Infos
Dann seien Sie dabei, wenn einer und Tierhalterhaftpflichttarif
unserer Experten am 4. September gelangen und damit Umwelt Im Anschluss an die Online-Pr&sen-
2018 um 10:00 Uhr umfassend Uber und Natur schonen tation beantworten wir gerne lhre
die erneuerten Tarife informiert: Fragen. Sichern Sie sich heute schon

Ihre Teilnahme und melden Sie sich
jetzt gleich hier an!

Produktoffensive
2018

Papierlos-Nachlass,
Hausrat- und Tier-

halterhaftpflichtver-
sicherung: Optimie-
rungen im Uberblick.

{ Hier geht’s zum Video

6 BLICKPUNKT 02[18


https://youtu.be/_Q4BbVeyEig
https://www.anmelden.org/erneuerte2018
https://youtu.be/_Q4BbVeyEig

Wissenswert

Die Haftpflichtkasse erweitert Vorstand -
Torsten Wetzel in das FUhrungsgremium berufen

Der Aufsichtsrat der Haftpflichtkasse
hat die Erweiterung des Vorstands
des Versicherungsvereins auf Gegen-
seitigkeit beschlossen. Neben dem
Vorstandsvorsitzenden
Karl-Heinz Fahren-
holz (63) und Vorstand
Roland Roider (55) wird
Torsten Wetzel (51) mit Wirkung zum
1. Juli 2018 dem Fuhrungsgremium
angehoren. Der Versicherungsfach-
wirt aus Karlsruhe ist seit 2009 als
Abteilungsleiter Haftpflicht Vertrag -
Firmenkunden und Prokurist fur den
RoBdorfer Schaden- und Unfallver-
sicherer tatig. Zuvor verantwortete
er bei der Gothaer Allgemeine Ver-
sicherung AG, Niederlassung Stutt-
gart, als Leiter Firmenkunden und
Prokurist den Bereich Haftpflicht-Be-
trieb. ,Torsten Wetzel ist ein aus-
gewiesener Experte im Bereich der

>

Schadenversicherung und bringt ein
hohes MaB an Fachkompetenz mit.
Ich bin davon Uberzeugt, dass wir
den Erfolgskurs der Haftpflichtkasse
gemeinsam vorantreiben werden®,
freut sich Karl-Heinz Fahrenholz,
Vorsitzender des Vorstands.

Im Rahmen der Erweiterung wird der
Vorstand seine Ressortzustdndigkei-
ten zum 1. Juli 2018 teils neu zuord-
nen: Als Vorstandsvorsitzender wird
Karl-Heinz Fahrenholz kiinftig die
Bereiche Finanz- und Rechnungswe-
sen, Personal, Governance sowie All-
gemeine Verwaltung verantworten.

Ruckversicherung und Produktma-
nagement wird zuklnftig Torsten
Wetzel verantwortlich sein.

Vorstand Roland Roider wird fur

die Ressorts Vertrieb, Marketing,
Service-Center, Vertriebsservice,
EDV, Betriebsorganisation und Kapi-
talanlagen zustandig sein. Fur die
Geschaftsbereiche Betrieb, Schaden,

Torsten Wetzel,

designierter Vorstand der
Haftpflichtkasse

Karl-Heinz Fahrenholz, Vorsitzender des Vorstands

r L
Schneller Zugriff auf lhre
Bestandskundendaten?

So geht's reibungslos und schnell
ins Extranet der Haftpflichtkasse!

Das Portal "Extranet" ermdglicht Vermittlern, Vertrage zu dndern,
Schriftwechsel einzusehen oder tagesaktuell Rentabilitdts-, Vertrags-
und Courtagedaten abzurufen. Wie Sie einfach und schnell das not-
wendige Zugangs-Zertifikat beantragen, zeigen wir in unserem Video.

Hier geht’s zum Extranet

@

BLICKPUNKT 0218 7


https://youtu.be/yvwvLlz6U5o
https://www.haftpflichtkasse.de/vermittlerzugang

Aktuell

Jetzt anmelden und einen
der letzten Platze sichern!

Tag des Dialogs 2018

Es ist wieder soweit: Auch dieses Jahr |adt die Haftpflichtkasse
Sie und lhr Team zum Tag des Dialogs ein. Kommen Sie am
Mittwoch, den 4. Juli 2018 ab 9.30 Uhr nach RoBRdorf.

An diesem Tag offnen wir unsere
Turen nur fur Sie! Nicht nur eine
gute Maoglichkeit, um sich mit unse-
ren Mitarbeitern einmal persénlich
auszutauschen, sondern auch, um
einen Blick hinter die Kulissen der
Haftpflichtkasse zu werfen. Wir
freuen uns auf einen offenen Dialog
mit Ihnen. Neben unserer Haus-
messe, wo Sie aus erster Hand alles
Neue rund um die Haftpflichtkasse
erfahren, konnen Sie sich auf ein
spannendes Vortragsprogramm
freuen. Hierfur haben wir aner-
kannte Branchenexperten als Refe-
renten gewinnen kénnen:

RA Stephan Michaelis, Fachan-
walt fur Versicherungsrecht der
Kanzlei Michaelis,

Jens Ringel, Geschdaftsfuhrer der
Versicherungsforen Leipzig und

Dr. med. Paul Brandenburg,

Geschaftsfuhrer der DIPAT
Die Patientenverfligung

8 BLICKPUNKT 02[18

Stephan Michaelis und Jens Ringel
widmen sich den aktuellen Themen
und Entwicklungen der Versiche-
rungsbranche. Zukunftsszenarien,
die fUr Sie als Vermittler und uns als
Versicherer von hoher Bedeutung
sind, stehen hierbei im Vordergrund.
Zudem gibt Ihnen Dr. med. Paul
Brandenburg aufschlussreiche Ein-
blicke in den Beratungsansatz der
Online-Patientenverfigung DIPAT.
Naturlich stehen Ihnen unsere Refe-
renten auch auBerhalb der Vortrage
gerne Rede und Antwort.

Auch fur Ihr leibliches Wohl ist
gesorgt. Melden Sie sich jetzt gleich
hier an und sichern Sie sich so einen
der letzten Platze.

P
sl 1 ©® Haus!

Lageplan und Programm |
herunterladen (|

Alle Details auf einen Blick


http://haftpflichtkasse.de/download/HK-Blickpunkt/2018/02-2018/8-Flyer_herunterladen.pdf
http://tag-des-dialogs.de/
http://tag-des-dialogs.de/anmeldung.html

Programm

ab 09:30 Uhr

10:30 - 16:00 Uhr

11:00 - 12:00 Uhr

12:00 Uhr

13:00 - 14:00 Uhr

14:00 - 15:00 Uhr

15:00 - 16:00 Uhr

16:00 - 17:00 Uhr

Einlass - Zusammenkommen

Hausmesse

Die Mitarbeiter unserer Abteilungen sind personlich
fUr Sie da - wir freuen uns auf den gemeinsamen
Dialog!

Kanzlei Michaelis Rechtsanwiilte - Der Versiche-
rungsmakler im Spannungsfeld zwischen IDD, Daten-
schutz und Zukunftsfahigkeit

Referent: Herr RA Stephan Michaelis LL. M.

BegriiBung durch die Vorstdnde der Haftpflichtkasse
und Spendeniibergabe an den Verein fur krebs-
kranke und chronisch kranke Kinder e.V. Darmstadt

Versicherungsforen Leipzig - Wohin steuert
die Assekuranz? Zukunftsszenarien fur
Versicherer und Makler Referent: Herr Jens Ringel

DIPAT - Die Patientenverfligung
Referent: Herr Dr. med. Paul Brandenburg

Kanzlei Michaelis Rechtsanwiilte - Der Versiche-
rungsmakler im Spannungsfeld zwischen IDD, Daten-
schutz und Zukunftsfahigkeit

Referent: Herr RA Stephan Michaelis LL. M.

Versicherungsforen Leipzig - Wohin steuert
die Assekuranz? Zukunftsszenarien fur
Versicherer und Makler Referent: Herr Jens Ringel

Aktuell

und einen der
letzten Platze
sichern!

ab 9:30 Uhr
BegriBungssnack herzhaft & sif

11:30 - 14:30 Uhr
Grillouffet mit BBQ-Leckereien

16:30 - 18:30 Uhr
Kleine Kostlichkeiten am Abend

BLICKPUNKT 02[18 9


http://tag-des-dialogs.de/anmeldung.html

Ort: Schluterhof, Berlin - Quelle: Rat flir Formgebung. Foto: Manuel Debus

Die Haftpflichtkasse gewinnt
German Brand Award 2018

/weitfache Auszeichnung fur
das Rol3dorfer Versicherungs-
unternehmen

Bei der Verleihung des German Brand Award 2018, der Auszeichnung fur er-
folgreiche MarkenfUhrung in Deutschland, hat die Haftpflichtkasse gleich zwei
Mal gewonnen: ausgezeichnet von einem hochkaratigen Expertengremium
aus Markenwirtschaft und Markenwissenschaft in den Wettbewerbsklassen
,Excellence in Brand Strategy” sowie ,Industry Excellence in Branding®

Bewdhrte Qualitat im neuen Look  dem modernisierten Auftritt Auf-
merksamkeit um der Aufmerksam-

Damit wurdigt die Jury keit willen im Markt zu erzeugen.
die Uberarbeitung der Das passt nicht zu uns®, erklart Ver-
Marke und die Weiter- triebsvorstand Roland Roider und
entwicklung ihres Auf- fugt hinzu: ,,Der Spagat bestand
tritts in den Kategorien vielmehr darin, unsere bewdhrte
»Corporate Brand of the  Qualitdt, das, was uns von jeher aus-
year* (beste Unternehmensmarke) zeichnet, visuell zuzuspitzen und in
sowie in der Kategorie ,,Insurance“. einen neuen einprdgsameren Look

,Unser Ziel war es gerade nicht, mit zu bringen.

10 BLICKPUNKT 02[18
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Harry Holzhduser

Denn nur wenn Verpackung und
Inhalt miteinander in Einklang ste-
hen, kann daraus ein klares Spiegel-
bild der Unternehmenswerte resul-
tieren. Umso mehr freut es uns, dass
wir nicht nur auf ein positives Echo
im Markt stofen, sondern in der
renommierten Auszeichnung auch
eine Bestdtigung des erfolgreichen
Zusammenspiels von Markenstrate-
gie und -kreation sehen.®

Neues Kapitel der Unterneh-
mensgeschichte aufgeschlagen

Der deutschlandweit aktive Scha-
den- und Unfallversicherer, vormals
,Haftpflichtkasse Darmstadt - Haft-
pflichtversicherung des Deutschen
Hotel- und Gaststattengewerbes

- VVaG*“ mit Sitz in RoBRdorf bei
Darmstadt, heiRt seit dem 1. Juli
2017 ,Die Haftpflichtkasse VVaG*
Die Namensdnderung ist Teil eines
neuen Markenauftritts, der einen
wichtigen Meilenstein in der Unter-
nehmensentwicklung markiert. ,,Im
Juli 2017 hat die Haftpflichtkasse ein
neues Kapitel ihrer Unternehmens-
geschichte aufgeschlagen: von der
Uberarbeitung der bisherigen Wort-
Bild-Marke Uber das optimierte

Firmendesign bis hin zum Einsatz
stimmungsvoller Bild- und Farbwel-
ten - ein Stil, der ehrlich, einfach und
einpragsam die Markenstdrke auf
den Punkt bringt®, erldutert Harry
Holzhduser, Abteilungsleiter Marke-
ting/Unternehmenskommunikation
der Haftpflichtkasse. ,Die Marke
steht fur das, was uns ausmacht:
Top-Service und Exzellenz in allen
Belangen sowie Werte wie Zuver-
lassigkeit, Partnerschaftlichkeit und
Wertschdtzung. Als Versicherungs-
verein auf Gegenseitigkeit ist die
Zufriedenheit unserer Kunden und
Mitglieder unser oberstes Ziel. Denn
wir versichern keine Risiken, sondern
Menschen®, betont Holzhduser.

Rat fiir Formgebung - der Initiator

Der Rat fur Formgebung ist eine
unabhdngige und international
agierende Institution, die Unterneh-
men darin unterstitzt, Design- und
Markenkompetenz effizient zu kom-
munizieren, und die gleichzeitig dar-
auf abzielt, das Designverstandnis
der breiten Offentlichkeit zu stérken.
1953 aufInitiative des Deutschen
Bundestages vom Bundesverband
der Deutschen Industrie und einigen

Auszeichnung

Harry Holzhauser,
Abteilungsleiter/Prokurist Marketing
und Unternehmenskommunikation

fuhrenden Unternehmen als Stiftung
gegrindet, setzt sich der Rat fur
Formgebung mit seinen Wettbewer-
ben, Ausstellungen, Konferenzen,
Seminaren und Publikationen fir die
Forderung von Design und Marke
ein. Dem Stifterkreis des Rates fur
Formgebung gehdren aktuell Gber
300 in- und ausléndische Unterneh-
men an.

german
q“!’a:a‘d
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German Brand Institute -
der Auslober

Ziel des German Brand Institute ist
es, die Bedeutung der Marke als
entscheidendem Erfolgsfaktor von
Unternehmen im nationalen und
internationalen Wettbewerbsumfeld
zu starken. Mit dem German Brand
Award vergibt die Stiftung eine ein-
zigartige Auszeichnung fur heraus-
ragende Markenfihrung.
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Aktuell

Beitragsangleichung in der Haft-

pflichtversicherung zum 1. Juli 2018

nach Ergebnis der unabhdngigen

Treuhander-Ermittlung

Mit Wirkung zum 1. Juli 2018 wird die Haftpflichtkasse die Beitradge im Bestand
des Haftpflichtgeschafts ab der ndchsten Hauptfalligkeit um 10 Prozent anhe-
ben. In den letzten 15 Jahren hat der Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit
die Beitrage der Haftpflichtversicherung trotz der standig steigenden Preis-
und Schadenentwicklung lediglich zweimal angepasst. Auf Angleichungen im
Firmenkundenbereich hat die Haftpflichtkasse Uber Jahrzehnte hinweg ver-

zichtet.

Uber viele Jahre hinweg ist es der
Haftpflichtkasse gelungen, der
gesellschaftlichen und wirtschaft-
lichen Entwicklung zu trotzen und
ihre Beitragssdtze in der Haftpflicht-
versicherung weitestgehend stabil
zu halten. Trotz der sténdig steigen-
den Preis- und Schadenentwicklung
hat der Versicherungsverein auf
Gegenseitigkeit die Beitrage der
Haftpflichtversicherung innerhalb
von 15 Jahren lediglich zweimal
angepasst. Auf Angleichungen im

Firmenkundenbereich hat das RoB-
dorfer Versicherungsunternehmen
Uber Jahrzehnte hinweg verzichtet.

Dieses Jahr wird die Haftpflicht-
kasse der von einem unabhdngigen
Treuhdnder empfohlenen Beitrags-
angleichung folgen und zum

1. Juli 2018 seine Beitragssdtze
gemdB den Allgemeinen Bedingun-
gen fur die Haftpflichtversicherung
(AHB) um 10 Prozent erhéhen. Das
Niveau der Schadenersatzansprliche

Unabhdngiger Treuhdander

Ein unabhdngiger Treuhdnder ermittelt Jahr fur Jahr, ob aufgrund
gestiegener Schadenzahlungen eine Beitragsangleichung in der
Allgemeinen Haftpflichtversicherung erforderlich ist.

Unter Berlcksichtigung der in den beiden Vorjahren nicht wirksam

)

gewordenen Verdnderung, hat dieses Jahr der Treuhdnder eine Erho-
hung des Durchschnitts der Schadenzahlungen im Kalenderjahr 2017
gegenuber dem Kalenderjahr 2014 um insgesamt 13,6 Prozent errech-
net. Die gemdaR AHB vorgeschriebene Abrundung des ermittelten Pro-
zentsatzes auf die ndchst niedrigere durch funf teilbare ganze Zahl
ergibt eine Erhdhung um 10 Prozent.

12 BLICKPUNKT 02[18

unterliegt ebenfalls der allgemei-
nen Preis- und Lohnentwicklung; so
tragen etwa hohere Stundensdtze
in Reparaturbetrieben ebenfalls zu
steigenden Schadenaufwendungen

bei.
Sie haben Fragen?

ﬂ Rufen Sie uns an:

.  +49(0)6154/6 01-0



Produktwelt

BHV fur Landwirte: Ab dem 1. Juli 2018

Wir freuen uns sehr, ab
dem 1. Juli 2018 auch
Landwirte gegen be-
triebliche Haftpflicht-
risiken zu versichern. Wir
haben fur Sie das Wich-
tigste zu unserer Be-
triebsartenerweiterung
zusammengefasst.

Landwirt sein heiBt, in einem erflllen-
den Beruf Verantwortung gegenuber
Mensch, Tier und Natur zu Uberneh-
men. Damit leisten unsere Landwirte
einen Uberaus wertvollen Beitrag

flr unsere Gesellschaft und machen
unsere l&ndlichen Regionen zu einer
lebenswerten Heimat. Ab dem 1. Juli

2018 unterstitzen wir unsere Land-
wirte dabei, diese Verantwortung
gerne zu tragen. Denn fir viele Scha-
den aus dem landwirtschaftlichen
Betrieb haften sie in unbegrenzter
Hohe.

Gut abgesichert

Entsprechend ihren
Bedurfnissen sichern
wir Landwirte optimal
gegen eine Vielzahl von
Gefahren ab. Beispielsweise, wenn
Personen durch nicht ausreichend
gesicherte Grundstiicke oder die
erzeugten und weiterverarbeiteten
Lebensmittel zu Schaden kommen.
Auch Schaden, die Nutztiere an Flur
oder Nachbargrundstlicken verursa-
chen, sind abgesichert. Wir prifen,
ob unsere Kunden fur die entstan-
denen Schaden haften missen und
leisten bei begriindeten Anspriichen

Hier kénnen Sie die Prdsentation zum
Video herunterladen

BHYV fur Landwirte:
Alle Details auf einen Blick

In unserem Video zur landwirtschaft-
lichen BHV stellt Ihnen Patrick Frank
aus der Abteilung Vertrag Haftpflicht
Firmenkunden alle Deckungsinhalte
und Einschlussméglichkeiten im Detail

vor. Zudem erfahren Sie, welche Risiken
anfragepflichtig sind beziehungsweise
nicht versichert werden konnen.

¢ Hier geht’s zum Video

=)

Schadenersatz oder wehren unbe-
grindete Anspriiche ab (passiver
Rechtsschutz).

Individuelle Einschliisse -
Individueller Beitrag

Neben einer leistungsstarken Grund-
deckung kann der Versicherungs-
schutz ganz individuell erweitert
werden. So lassen sich zum Beispiel
eine erweiterte Produkt-Haftpflicht-
versicherung sowie Gewahrsams-,
Brems-, Betriebs- und Bruchschaden
einschlieBen. Unser Angebot richtet
sich an kleine und mittelstandi-
sche landwirtschaftliche Betriebe,
Bio-Bauernhéfe und Landwirte im
Nebenerwerb. Der individuelle Bei-
trag ergibt sich aus der GréBe der
Betriebsflache in Hektar und den
zusatzlich gewlinschten EinschlUssen.

Angebot anfordern

Gerne erstellen wir ein individuelles
Angebot fur lhre Kunden. Anfor-
dern kdnnen Sie es telefonisch unter

06154/601-0, im Extranet oder im
Web.

Hier geht‘s zum Antrag |
Hier geht‘s zur Deckungsiibersicht |
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http://haftpflichtkasse.de/download/HK-Blickpunkt/2018/02-2018/9_Hier_können_Sie_die_Praesentation_zum.pdf
http://haftpflichtkasse.de/download/HK-Blickpunkt/2018/02-2018/10-Hier_geht_es_zur_Deckungsübersicht.pdf
http://haftpflichtkasse.de/download/HK-Blickpunkt/2018/02-2018/11-Hier_geht_es_zum_Antrag.pdf
https://youtu.be/xWCW8VSJWAk

Produktwelt

Nachlass sichern und

Q)

Aufwande reduzieren

Sie suchen fur Ihre Kunden stets das beste
Angebot - wir wollen lhnen dabei helfen.
Unsere aktuellen Privathaftpflicht-, Tierhalter-
haftpflicht- und Hausrat-Tarife sind jetzt noch
attraktiver. Hier lesen Sie, was Sie zum neuen
Papierlos-Nachlass und unserer Sofort-Police
wissen mussen.

Mit unserem Papierlos-Nachlass spart lhr
Kunde 10 Prozent des Beitrags. Zudem erhdlt
er alle unsere Schreiben bequem und unkom-
pliziert ausschlieBlich per E-Mail. Vorausset-
zung dafur ist lediglich eine gultige E-Mail-
Adresse. So kdnnen wir gemeinsam jahrlich bis
zu funf Millionen Blatt Papier einsparen und
natirliche Ressourcen schonen! Sie und lhre
Kunden erreichen uns naturlich wie gewohnt.
Egal ob per Telefon, Brief, Fax oder E-Mail.

Fiir alle Neuabschliisse im Extranet und Web

Den Nachlass kénnen Sie ab sofort zu allen
Privathaftpflicht-, Tierhalterhaftpflicht- und
Hausrat-Neuvertrdgen anbieten. Wahlen Sie
ihn einfach und schnell im Extranet oder im
Web aus, wenn Sie den Beitrag berechnen.

Sofort-Police direkt downloaden

In vielen Fallen wird der Antrag vollautoma-
tisch verarbeitet. Dann besteht die Még-
lichkeit, die Police sofort herunterzuladen.
Darlber hinaus senden wir die Police immer
gleichzeitig an die angegebene E-Mail-
Adresse lhres Kunden.

4 BLICKPUNKT 02[18

Sie als Vermittler erhalten die Kopie der Police
auf dem gewohnten und mit uns vereinbarten
Weg:

Voraussetzungen fiir die Sofort-Police:
der Papierlos-Nachlass wurde ausgewdhlt,

es handelt sich um eine Privathaftpflicht-,
Tierhalterhaftpflicht- oder Hausrat-
Versicherung,

es sind keine Vorschaden vorhanden und
das Antrags-Bemerkungsfeld ist leer.

Sollte keine vollautomatische Verarbeitung
maoglich sein, senden wir die Police spdtestens
15 Minuten nach Beurkundung an die ange-
gebene E-Mail-Adresse. In Einzelfdllen kann
es zu Ruckfragen kommen. Diese kldren wir in
der Regel innerhalb von 24 Stunden mit Ihnen
oder dem Versicherungsnehmer.

Prozesse verschlanken und Aufwand
reduzieren

Unser Papierlos-Nachlass gibt Ihnen also im
Wettbewerb noch ein zusdtzliches Argument
fUr unsere hervorragenden Tarife an die Hand.
Nebenbei genieBen Sie in vielen Fdllen den
Komfort der Sofort-Policierung. Sparen Sie sich
das Abheften, Einscannen oder postalische
Versenden der Police an den Kunden! So opti-
mieren Sie lhre internen Prozesse und reduzie-
ren lhre Aufwdnde.

7N
Hier geht’s zum Extranet "
\W


https://www.haftpflichtkasse.de/vermittlerzugang

B3 Privat-Haftpflichtversicherung

Bitte wahlen Sie Ihren Tarifrechner

DIE
HAFT
PFLICHT
KASSE

Tarifrechner: lhre Auswahl

Privat-Haftpflichtversicherung

Erfahren Sie menr in der Leistungsiibersicht Laden Sie hier das Kurzangebot [am)

ot PHV Einfach PHV Einfach PHV Einfach PHV Einfach
Rrodukdfinien Gut Besser Besser Plus Komplett
Versicherungssummen EUR 15 Mio. EUR 20 Mio. EUR 50 Mio EUR 50 Mio.

|Paﬂienosvnacnlass (i ICi] |

10% Nachlass

10% Nachlass 10% Nachlass 10% Nachlass

Jahresbeitrag netto Gesamt

Bruttobeitrag Il geman

Zahlungsweise | jahrlich v EURGTAT

Bitte wahlen Sie eine Produktlinie:

EUR 56,70

EUR 70,20 EUR 77,40 EUR 82,20
EUR 83,54 EUR 92,11 EUR 104,96
@® Q o] o

Zu der gewahiten Produktlinie: | Angebot anfordern | [ Antrag stellen

Mit einem

Klick bertick-

sichtigen Sie
den Papier-

Ihre Angaben

Alter bei 50 Janre
Versicherungsbeginn
Tarif-Variante Familie
Selbstbeteiligung keine

Kombinationsnachlass nein

Papierlos-Nachlass 10% Papierlos-Nachlass
Ihre Unterlagen

[@ Information zur Verwendung lhrer Daten

@ VI Privat- und Tierhalter-Haflpflichtversicherung

@ Einverstaendniserklaerung sofern Papierios-
Nachlass vereinbart

@ SEPA-Mandatsformular

@ Tarifunterlagen PHY Einfach Gut Besser,Komplett

los-Nachlass
im Extranet.

ﬂ Privat-Haftpflichtversicherung

Tarifrechner: Antrag Gbermittelt

Ihr Antrag wurde tbermittelt!

Bitte wahlen Sie Ihren Tarifrechner

Privat-Haftpflichtversicherung

© Die Haftpflichtkasse 04.05.18 | Kontakt | Impressum | Datenschutz

@ Die Haftpflichtkasse 04.05.18 | Kontakt | Impressum | Datenschutz
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So wird Ihnen
die Sofort-
Police im Extra-
net angezeigt.

BLICKPUNKT 0218
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Aktuell

Extremwetter zieht an
Deutschland nicht vorbei

Die Erderwarmung wird hierzulande fur
mehr Niederschldge sorgen. Damit steigt

die Gefahr von Sturzfluten und Uber-
schwemmungen. Umso wichtiger wird
ein umfassender Versicherungsschutz.

Was ein Jahrhundertereignis ist,
haben die Einwohner von Munster
noch gut in Erinnerung. Im Juli 2014
zog ein schweres Unwetter tUber

die westfdlische Stadt und brachte
Unmengen an Regen. Rund 250
Liter pro Quadratmeter fielen inner-
halb von zwei Stunden - statistisch
passiert das nur einmal in 100 Jah-
ren. StraBen verwandelten sich in
Flusse, Garagen und Keller liefen voll,
der Sachschaden ging in die Millio-
nen.

Zukiinftig mit mehr Extrem-
Wetterphasen zu rechnen

Viel spricht dafur, dass sich solche
Katastrophen in Deutschland kiinf-
tig ofter ereignen werden. Grund ist
der Klimawandel. Statistisch ist die
Zunahme extremer Wetterereig-
nisse zwar schwer nachzuweisen,
da das Wetter seit jeher starken
Schwankungen unterliegt. ,Auf
Basis der Beobachtungen ist es
dennoch empfehlenswert, sich auf
eine Zukunft mit mehr extremen
Wetterphasen vorzubereiten®, warnt
Thomas Deutschldnder, Experte des
Deutschen Wetterdienstes (DWD).
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Das heif3t: mehr und heftigere
Stirme, haufigere Phasen von Tro-
ckenheit und vor allem mehr Regen.

Das A&O: Schutz- und
VorsorgemaBnahmen

Umso wichtiger werden Schutz-

und VorsorgemaBnahmen. Das heif3t:

mehr Uberflutungsfléchen, sichere
Deiche und ein Ende der andauern-
den Bodenversiegelung. Ohne sol-
che Anpassungen werden bis 2040
noch mehr Menschen von ausufern-
den Flussen betroffen sein, wie das
Potsdam-Institut fur Klimafolgen-
forschung jingst errechnet hat. Die
starksten 10 Prozent der Hochwasse-
rereignisse in Deutschland kdnnten
demnach nicht mehr ,,nur“ 100.000
Menschen treffen, sondern 700.000.

Elementarschadenversicherung
schiitzt vor allen Wetterrisiken

Zur Pravention gehort auch ein
umfassender Versicherungsschutz
gegen erweiterte Naturgefah-

ren wie Starkregen, Hochwasser,
Schneedruck oder Erdrutsch. Erst
vier von zehn Gebduden hierzulande

l;‘

verflgen Uber eine sogenannte Ele-
mentarschadenversicherung, obwohl
sie nahezu fléchendeckend verfug-
bar ist. Und obwohl extreme Wet-
ter- ereignisse jeden treffen kdnnen.
»,Hausbesitzer sind gut beraten, ihr
Wohneigentum gegen alle Wetter-
risiken abzusichern®, sagt Wolfgang
Weiler, Prasident des Gesamtver-
bandes der Deutschen Versiche-
rungswirtschaft. Uwe Fahrenholz,
Abteilungsleiter und Prokurist Haus-
rat Schaden bei der Haftpflichtkasse
erklart: ,Die Hausratversicherung
bietet beispielsweise Schutz gegen
Sturm- und Hagelschdden. Die Ele-
mentarzusatzdeckung hingegen
hilft bei Uberschwemmungsschéden
durch Starkregen®. Auch weitere
Risiken wie Schneedruck, Lawinen,
Erdrutsch, Erdfall und Erdbeben
seien dann Uber einen Zusatzbau-
stein zur Hausratversicherung versi-
chert. Ersetzt werde der Neuwert flr
gleichwertig beschadigte Gegen-
stande.

Extreme Niederschldge kénnen also
verheerende Folgen haben. Und
dass sie selbst dort zu erheblichen
Schaden fihren, wo man es nicht



sofort vermuten wirde - abseits gro-
Ber Flisse oder enger Taler - haben
Falle aus der Vergangenheit bestd-
tigt. Genau das ist der wesentliche
Unterschied zu Flusshochwassern.
Diese entstehen aus dem Gewdsser
selbst und treffen regelmaBig nur

2

Uwe Fahrenholz

die ufernahen Bereiche. Starkregen
kann jedoch Uberall in Deutschland
niedergehen. Sicher fuhlen kann sich
niemand. ,Es kann einen nahezu
Uberall treffen®, sagt der Meteoro-
loge Sven Ploger.

Leben Siein |

-

Aktuell

Uwe Fahrenholz,
Abteilungsleiter und Prokurist
Hausrat Schaden

()

erenors]

1
Wie fahren | 1
| die Autos drauflen? |

T |Ch Sel'lE nur
Ganz normal THW-Boote.

einem Haus oder
einer Wohnung?

Sie sollten sich sofort

halnk

ich lebe al

5

SOLLTE ICH MICH GEGEN
STARKREGEN ABSICHERN?

Leben Sie
in Deutschland?

Auswanderer in

einer Wiiste.

Sie brauchen erstmal

keinen Schutz vor Stark

gegen Sta
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https://youtu.be/QIC2gSldaac

lhr neuer Ansprechpartner im Bereich
Haftpflicht Vertrag Firmenkunden

Matthias Ulfkotte (44) wird zum 1. Juli 2018 die Leitung der Abteilung
Haftpflicht Vertrag Firmenkunden Ubernehmen.

Der Volljurist aus Westfalen kam
bereits im Jahre 2004 zur Haft-
pflichtkasse und war zuletzt als
Gruppenleiter im Bereich Haftpflicht
Schaden Privatkunden tdtig. Er folgt
auf Torsten Wetzel, der zum 1. Juli
2018 den Vorstand der Haftpflicht-
kasse erweitert.

Als ausgewiesener Experte auf dem
Gebiet der Haftpflichtversicherung
hat Herr Ulfkotte zahlreiche GrofB3-
schdden gemanagt. Neben einem

Matthias Ulfkotte

Die Haftpflichtkasse VVaG
Darmstddter Str. 103
64380 RoRdorf

Telefon: +49 (0) 6154/6 01-0
E-Mail:  info@haftpflichtkasse.de
www.haftpflichtkasse.de

Verantwortlich:
Harry Holzhduser, Abteilungsleiter Marketing
und Unternehmenskommunikation

Redaktion:
Daniel Ruths, Sabrina Schmidt,
Unternehmenskommunikation

tiefen Produktverstdndnis und
langjahriger Fihrungspraxis bringt
er auch viel Branchenerfahrung
mit. Unter anderem ist er unseren
Geschaftspartnern seit langem als
Referent auf den Vertriebsveran-
staltungen der Haftpflichtkasse
bekannt.

Mit Blick auf seinen Wechsel betont
er: ,Ich freue mich sehr auf die
bevorstehenden vielfdltigen Auf-
gaben im Firmenkundenbereich
und die Maglichkeit, die Erfolgsge-
schichte der Haftpflichtkasse mit
leistungsstarken Produkten und
hervorragenden Serviceleistungen
auch zukinftig fortschreiben zu
kénnen. Bei der Zusammenarbeit
mit unseren Vermittlern ist mir ein
partnerschaftliches und vertrauens-
volles Miteinander ganz besonders
wichtig. Denn: Vertrauen ist die Basis
jeder erfolgreichen und nachhalti-
gen Kooperation.®

Termine

Messen und
Veranstaltungen 2018

Tag des Dialogs
4. Juli 2018
Die Haftpflichtkasse, RoBdorf

Hier geht's zur

Anmeldung

DKM
23. Oktober bis 25. Oktober 2018
Dortmund (Halle 4 | Stand BO1)

Mit der Haftpflichtkasse

kostenlos zur DKM - hier
geht's zur Anmeldung
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http://tag-des-dialogs.de/anmeldung.html
https://www.die-leitmesse.de/haftpflichtkasse/2018

