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Daheim und unterwegs – optimaler 
Schutz, optimaler Sommergenuss
Die Haftpflichtkasse hat ihren  
Hausrat-Tarif erneuert 

Sommer, Sonne, Sicherheit: Unter 
freiem Himmel zu verweilen, zu 
entspannen oder sportlich aktiv zu 
sein, wem gefällt das – gerade in der 
wärmeren Jahreszeit – nicht? Ob 
beim Grillen im Garten mit der gan-
zen Familie, bei einer spannenden 
Golfrunde mit Freunden oder einer 
abwechslungsreichen Fahrradtour in 
der Natur. Dabei kommen Hausrat-
gegenstände außerhalb der eigenen 
vier Wände voll zum Einsatz – von 
den behaglichen Gartenmöbeln 
über die wertvolle Sportausstattung 
bis hin zu hochmodernen Fahrrädern 
und Pedelecs. 

Eine fortschrittliche und bedarfsge-
rechte Hausratversicherung zeichnet 
sich vor allem dadurch aus, dass ihr 
Versicherungsschutz nicht außerhalb 
der eigenen vier Wände endet.

Die Würstchen brutzeln auf dem 
Grill, der Rasen-Mähroboter kürzt 
die Halme, damit das Grün gepflegt 
aussieht. Auf dem Trampolin sprin-
gen sich die Kinder mit Freude fit, 
während die Großen Fahrräder und 
Pedelecs für die bevorstehende 
Fahrradtour vorbereiten und mit 
dem Gartenschlauch vor dem Start 
nochmals auf Hochglanz bringen: 
Sommerzeit ist vor allem auch 
Gartenzeit. Generell stehen Out-
door-Aktivitäten in Deutschland 
hoch im Kurs – bei Jung und Alt.  
Ob Golfen, Reiten oder Wasser-
sport, um nur ein paar Beispiele  
zu nennen. 

Wichtige 
Leistungen  
im Überblick 
Einfach Komplett 
 � Erweiterte Vorsorge: Garantiert 
die höchstmöglichen Leistungen 
am deutschen Versicherungsmarkt

 � Pro-Aktive Schadenregulierung: 
Die Haftpflichtkasse recherchiert 
im konkreten Schadenfall nach 
einem Anbieter am deutschen 
Markt, der Schutz bietet 

 � Besitzstandsgarantie: Wir inklu-
dieren alle Leistungen des unmit-
telbaren Vorvertrages

 � Wertsachen können bis zur ver-
einbarten Versicherungssumme 
versichert werden Deckungs- und Tarifübersicht

Die wichtigsten Leistungen und  
Nachlässe im Überblick

http://haftpflichtkasse.de/download/HK-Blickpunkt/2018/02-2018/2-Deckungs-und_Tarifübersicht.pdf
http://haftpflichtkasse.de/download/HK-Blickpunkt/2018/02-2018/1-Die-wichtigsten-Leistungen-im_ueberblick.pdf
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Produktwelt

Viele derjenigen, die Wert auf eine 
abwechslungsreiche Freizeitgestal-
tung legen, machen sich heutzu-
tage lieber gleich auf den Weg in 
die freie Natur, um aktiv zu sein. Mit 
dieser Entwicklung geht gleichzeitig 
auch ein Wandel der Bedürfnisse 
hinsichtlich der Absicherung auf Sei-

ten des Kunden einher. 
„Das haben wir erkannt 
und somit unseren Haus-
rat-Tarif genau unter die 
Lupe genommen“, erläu-

tert Sabine Schäfer, Abteilungsleite-
rin Hausrat Vertrag und fügt hinzu: 
„Wir führen regelmäßig eigenstän-
dige Vermittlerbefragungen durch. 
Sie helfen uns herauszufinden, wie 
zufrieden unsere Geschäftspartner 
mit uns sind, und sorgen dafür, dass 

wir schnell und flexibel Produkte ent-
sprechend der Kundenbedürfnisse 
anpassen können. So zum Beispiel 
bei der Erneuerung unseres Haus-
rat-Tarifs. Vor allem auch mit dem 
Ziel, die Wettbewerbsfähigkeit unse-
rer Partner zu stärken, haben wir den 
Tarif auf den Prüfstand gestellt und 
im Juni dieses Jahres optimiert.“ 

Grundsätzlich gilt drinnen wie drau-
ßen: Die Hausratversicherung der 
Haftpflichtkasse kann das schützen, 
was Versicherungsnehmern lieb und 
teuer ist. Nicht nur etwa bei Einbruch, 
Brand und Sturm, sondern vor allem 
auch im Rahmen von vielfältigen 
Outdoor-Aktivitäten. Denn was vor 
einigen Jahren noch unvorstellbar 
war, zählt heute zu den wichtigsten 
Aufgaben eines Schaden- und Sach-
versicherers wie der Haftpflichtkasse: 
eine bedarfsgerechte Absicherung 

in Verbindung mit einem guten 
Preis-Leistungs-Verhältnis. So sind 
zum Beispiel die Risiken Fahrrad-
diebstahl oder Sportgeräte außer-
halb der Wohnung, die bisher als 
zuschlagpflichtig galten, heutzutage 
in einer modernen Police bereits  
eingepreist.

Hausrat:  
Einfach Besser/
Einfach Komplett –  
auf einen Blick 

 � Zwei leistungsstarke und  
unkomplizierte Produktlinien

 � Erweiterte und zahlreiche Nachlass-Mög-
lichkeiten von bis zu 40  Prozent (10  Prozent 
Papierlos-Nachlass, 20  Prozent Seniortarif 
oder SB-Tarif sowie bis zu 10  Prozent Mehr-
sparten-Nachlass) 

 � Diebstahl von Fahrrädern ist bis zu einer 
Summe von 10.000  € ohne Mehrbeitrag  
mitversichert

 � Sportgeräte dauerhaft außerhalb der Woh-
nung bis zu einer Summe von 10.000  € ohne 
Mehrbeitrag mitversichert

 � Diebstahl von Gartenmöbeln, Gartengeräten, 
Mährobotern bis 5  Prozent der Versicherungs-
summe

 � Sturm- und Hagelschäden innerhalb des 
Grundstücks, auf dem sich die versicherte 
Wohnung befindet, bis zur Versicherungs-
summe

 � Optimiertes Postleitzahlenverzeichnis:  
ca. 82  Prozent der Postleitzahlen befinden 
sich in den günstigen Tarifzonen I und II

 � Elementarschäden können individuell für 
einen pauschalen Zuschlag in Höhe von 
26,00 € (netto) eingeschlossen werden, 
weiterhin Verzicht auf ZÜRS-Zonen

 � Einschluss „Glasbruch“ möglich: keine  
Tarifierung nach Wohnfläche, sondern  
Beitragssatz von 0,19 Promille

 � Einschluss „Unbenannte Gefahren“ für 
einen Beitragssatz in Höhe von 0,21  
Promille möglich

 � Summen- und Konditionsdifferenzdeckung 
bis zu 12 Monate ab Antragseingang

Sabine Schäfer, 
Abteilungsleiterin/Prokuristin  
Hausrat Vertrag 

Unsere neue Hausrat-Broschüre

http://haftpflichtkasse.de/download/HK-Blickpunkt/2018/02-2018/3-Unsere_neue_Hausrat-Broschüre.pdf
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Big Data Analytics bietet jetzt 
neue Möglichkeiten

Fermin Fuentes, Projektleiter für die 
Tariferneuerung THV und stellver-
tretender Leiter der Abteilung Haft-
pflicht Vertrag Privatkunden, erklärt: 
„Für die Kalkulation unserer Versiche-
rungsbeiträge nutzen wir seit jeher 
eine umfangreiche und fundierte 
Datenbasis. Die fortschreitende 
Digitalisierung bietet uns seit einiger 
Zeit neue Wege, die vorhandenen 
Daten noch zielgerichteter auszu-
werten. Auf diese Weise erfahren wir 
sehr viel über die in unserem Haus 

versicherten Risiken. Produkte lassen 
sich noch besser auf die Bedürfnisse 
Ihrer Kunden zuschneiden und Bei-
träge noch individueller kalkulieren.“

Unverändert starke Leistungen

Auf Basis historischer Schadendaten 
haben wir rund 1.000 Hunderassen 
analysiert. Anhand des individuellen 
Risikos konnten sie zur Berechnung 
des Grundbeitrags in drei Gruppen 
eingeteilt werden, wobei nach wie 
vor alle Hunderassen versicherbar 
sind. Die unverändert starken Leis-
tungen kommen mit drei hohen 

Einfach Komplett
Unsere neue THV: starke 
Leistungen, individuelle  
Beiträge und effiziente  
Prozesse 

Egal ob Hund oder Pferd: Unsere vierbeinigen Weggefährten 
sind treue Freunde und zuverlässige Seelentröster. Dank ihnen 
sind wir ausgeglichener, gesünder und glücklicher. Daran können 
auch kleine Missgeschicke nichts ändern. Falls doch mal etwas 

passieren sollte, schützt eine Tierhalterhaftpflicht-Versicherung vor den 
finanziellen Folgen. Unser neuer Tarif „Einfach Komplett“ macht seinem 
Namen alle Ehre und überzeugt durch eine noch individuellere und fai-
rere Tarifierungslogik. Lesen Sie, welche Rolle Big Data bei der Kalkulation 
spielte und welche Prozessoptimierungen wir noch für Sie bereithalten.

Wichtige 
Leistungen  
im Überblick

 � Individuellere und risikogerech-
tere Beitragsgestaltung: Einfüh-
rung von drei Hunderasse-Gruppen

 � Flexible Auswahl der Versiche-
rungssumme: 10 Mio., 20 Mio.  
und 50 Mio. Euro

 � Unverändert starke Deckung: z.B. 
Ausfalldeckung, Mietsachschäden, 
Rechtsschutz für Tierhalter

 � Erweiterte Vorsorge: Garantiert 
die höchstmöglichen Leistungen 
am deutschen Versicherungsmarkt

 � Pro-Aktive Schadenregulierung: 
Die Haftpflichtkasse recherchiert 
im konkreten Schadenfall nach 
einem Anbieter am deutschen 
Markt, der Schutz bietet

Die wichtigsten Leistungen und  
Nachlässe im Überblick

http://haftpflichtkasse.de/download/HK-Blickpunkt/2018/02-2018/4-Die_wichtigsten_Leistungen_im_ueberblick.pdf
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Versicherungssummen daher. „Sie 
können Ihren Kunden 10, 20 und 
50 Millionen Euro anbieten. Die 
für alle Tierhalter unverzichtbaren 
Leistungseinschlüsse, beispielsweise 
Mietsachschäden und Ausfallde-
ckung, sind weiterhin automatisch 
mitversichert“, betont Fuentes.

Tierhalter-
Rechtsschutzver
sicherung inklusive

Der enthaltene Tierhalter-Rechts-
schutz ist bei Weitem kein Markt-
standard. Er bietet dem Tierhalter 
einen umfassenden Schadenersatz-, 
Straf- und Verwaltungsrechtsschutz. 
Darüber hinaus gehört auch ein 
Rechtsschutz im Vertrags- und 
Sachenrecht sowie bei Ordnungs-
widrigkeiten und Steuerangelegen-
heiten dazu.

Erweiterte Vorsorge: Initiator  
und Wegbereiter

Automatischer Bestandteil jedes 
aktuellen Tierhalterhaftpflichtvertra-
ges ist die Erweiterte Vorsorge. Sie 
garantiert automatisch die höchst-
möglichen Leistungen des deut-
schen Versicherungsmarktes.  
Ist ein Schaden nicht über uns abge-
sichert, kommen wir trotzdem für 
ihn auf, wenn er bei einem anderen 
deutschen Anbieter zum Zeitpunkt 
des Schadeneintritts mitversichert 
gewesen wäre. Als Initiator und 
Wegbereiter der Erweiterten Vor-
sorge gehören wir in Deutschland zu 
den erfahrensten Anbietern. Zudem 

bieten wir mit der Pro-Aktiven Scha-
denregulierung ein entscheidendes 
Alleinstellungsmerkmal.

Vielfältige Nachlass-Möglich
keiten und Sofort-Policierung 

Zusätzlich gibt es noch individu-
elle Nachlässe. Zum Beispiel, wenn 
gegenüber dem Versicherungs-
nehmer in seiner Eigenschaft als 
Tierhalter in den letzten 3 Jahren 
vor Antragsstellung keine Haft-
pflichtansprüche geltend gemacht 
wurden und seine Hunde und Pferde 
gechippt oder registriert sind. Güns-
tiger wird es auch, wenn Sie im Ext-
ranet oder im Tarifrechner auf www.
haftpflichtkasse.de den Papier-
los-Nachlass auswählen. Ihr Kunde 
erhält dann alle unsere Schreiben 
bequem und unkompliziert aus-
schließlich per E-Mail. Er kann 
genauso wie Sie selbstverständlich 
weiterhin alle Kommunikationswege 
nutzen. Weiterer Vorteil: In vielen 
Fällen wird der Antrag vollauto-
matisch verarbeitet. Dann können 
Sie die Police sofort herunterladen. 
So sparen Sie sich das Abheften, 
Einscannen und das postalische Ver-
senden der Police an Ihren Kunden. 
Und wir geben den Effizienzgewinn 
in Form eines zehnprozentigen 
Nachlasses an Ihren Kunden weiter. 

Vermittler profitieren von ganz-
heitlicher Prozessoptimierung 

Darüber hinaus unterstützen unsere 
Prozesse Sie auch über die Wert-
schöpfungskette hinweg. Von der 

Antragstellung über die Policierung 
bis hin zum Umgang mit eventuellen 
Rückfragen. Hinzu kommt unsere 
nahezu uneingeschränkte telefo-
nische Erreichbarkeit. Eine wahre 
Seltenheit in der Branche. Und ein 
weiteres Beispiel für gelungene, 
ganzheitliche Prozessoptimierung.

Produktwelt

Fermin Fuentes, 
Projektleiter für die Tariferneuerung 
THV und stellvertretender Leiter der 
Abteilung Haftpflicht Vertrag Privat-
kunden 

Deckungs- und Tarifübersicht

Unsere neue THV Broschüre

50
Millionen Euro

10
Millionen Euro

20
Millionen Euro

Starke Leistungen mit  
hohen Versicherungssummen

http://haftpflichtkasse.de/download/HK-Blickpunkt/2018/02-2018/6-Deckungs-_und_Tarifübersicht.pdf
http://haftpflichtkasse.de/download/HK-Blickpunkt/2018/02-2018/5-Unsere_neue_THV_Broschüre.pdf


6    BLICKPUNKT  02 | 18

Produktwelt

Produktoffensive 
2018 
Papierlos-Nachlass, 
Hausrat- und Tier- 
halterhaftpflichtver-
sicherung: Optimie-
rungen im Überblick. 

 Hier geht’s zum Video

Onlinepräsentation 
„Der erneuerte Hausrat- und  
Tierhalterhaftpflichttarif samt  
erweiterten Serviceleistungen“ 

Sie wollen noch mehr über den 
erneuerten Hausrat- und Tierhal-
terhaftpflichttarif der Haftpflicht-
kasse erfahren? 

Dann seien Sie dabei, wenn einer 
unserer Experten am 4. September 
2018 um 10:00 Uhr umfassend über 
die erneuerten Tarife informiert:

 � wie Sie vom Preisnachlass  
„Papierlos“ profitieren können

 � wie Sie per Mausklick zur 
Sofort-Police für den Hausrat-  
und Tierhalterhaftpflichttarif 
gelangen und damit Umwelt  
und Natur schonen 

   �welche erweiterten und zahlrei-
chen Nachlass-Möglichkeiten  
es für Sie nun gibt

  sowie weitere nützliche Infos

Im Anschluss an die Online-Präsen-
tation beantworten wir gerne Ihre 
Fragen. Sichern Sie sich heute schon 
Ihre Teilnahme und melden Sie sich 
jetzt gleich hier an!

Einladung zur  
Online-Präsentation: 

Sichern Sie sich  
jetzt Ihre Teilnahme!

Hier geht‘s zur 
Anmeldung.

https://youtu.be/_Q4BbVeyEig
https://www.anmelden.org/erneuerte2018
https://youtu.be/_Q4BbVeyEig
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Wissenswert

„Torsten Wetzel ist ein ausgewiesener Experte im Bereich 
der Schadenversicherung und bringt ein hohes Maß an 
Fachkompetenz mit." 
  Karl-Heinz Fahrenholz, Vorsitzender des Vorstands

Tutorial

Schneller Zugriff auf Ihre  
Bestandskundendaten? 
So geht's reibungslos und schnell 
ins Extranet der Haftpflichtkasse! 

  
Das Portal "Extranet" ermöglicht Vermittlern, Verträge zu ändern, 
Schriftwechsel einzusehen oder tagesaktuell Rentabilitäts-, Vertrags- 
und Courtagedaten abzurufen. Wie Sie einfach und schnell das not-
wendige Zugangs-Zertifikat beantragen, zeigen wir in unserem Video.

Der Aufsichtsrat der Haftpflichtkasse 
hat die Erweiterung des Vorstands 
des Versicherungsvereins auf Gegen-
seitigkeit beschlossen. Neben dem 

Vorstandsvorsitzenden 
Karl-Heinz Fahren-
holz (63) und Vorstand 
Roland Roider (55) wird 

Torsten Wetzel (51) mit Wirkung zum 
1. Juli 2018 dem Führungsgremium 
angehören. Der Versicherungsfach-
wirt aus Karlsruhe ist seit 2009 als 
Abteilungsleiter Haftpflicht Vertrag - 
Firmenkunden und Prokurist für den 
Roßdörfer Schaden- und Unfallver-
sicherer tätig. Zuvor verantwortete 
er bei der Gothaer Allgemeine Ver-
sicherung AG, Niederlassung Stutt-
gart, als Leiter Firmenkunden und 
Prokurist den Bereich Haftpflicht-Be-
trieb. „Torsten Wetzel ist ein aus-
gewiesener Experte im Bereich der 

Schadenversicherung und bringt ein 
hohes Maß an Fachkompetenz mit. 
Ich bin davon überzeugt, dass wir 
den Erfolgskurs der Haftpflichtkasse 
gemeinsam vorantreiben werden“, 
freut sich Karl-Heinz Fahrenholz, 
Vorsitzender des Vorstands.
Im Rahmen der Erweiterung wird der 
Vorstand seine Ressortzuständigkei-
ten zum 1. Juli 2018 teils neu zuord-
nen: Als Vorstandsvorsitzender wird 
Karl-Heinz Fahrenholz künftig die 
Bereiche Finanz- und Rechnungswe-
sen, Personal, Governance sowie All-
gemeine Verwaltung verantworten. 

Vorstand Roland Roider wird für 
die Ressorts Vertrieb, Marketing, 
Service-Center, Vertriebsservice, 
EDV, Betriebsorganisation und Kapi-
talanlagen zuständig sein. Für die 
Geschäftsbereiche Betrieb, Schaden, 

Rückversicherung und Produktma-
nagement wird zukünftig Torsten 
Wetzel verantwortlich sein.

Torsten Wetzel, 
designierter Vorstand der  
Haftpflichtkasse 

Die Haftpflichtkasse erweitert Vorstand -  
Torsten Wetzel in das Führungsgremium berufen  

Hier geht ś zum Extranet

https://youtu.be/yvwvLlz6U5o
https://www.haftpflichtkasse.de/vermittlerzugang
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Aktuell
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Popcorn

TG, Catering, Ka�ee, 
Getränke, Eis

Hier herrscht normaler 
Geschäftsbetrieb 

Innenhof mit 
Sitzmöglichkeiten

Raucher-
pavillion

Raucher-
bereich

Raucher-
bereich

BBQ-
Grill

Am Hühnerbusch

Haus I

Haus II

EG behinderten-
gerechtes WC

Haus IV

Haus III

FestzeltDarmstädter Straße

A
rh

ei
lg

er
 W

eg

i

EG behinderten-
gerechtes WC

EG und 1. OG
behinderten-
gerechtes WC

Jetzt anmelden und einen 
der letzten Plätze sichern!
Tag des Dialogs 2018 

Lageplan und Programm  
herunterladen

Alle Details auf einen Blick

An diesem Tag öffnen wir unsere 
Türen nur für Sie! Nicht nur eine 
gute Möglichkeit, um sich mit unse-
ren Mitarbeitern einmal persönlich 
auszutauschen, sondern auch, um 
einen Blick hinter die Kulissen der 
Haftpflichtkasse zu werfen. Wir 
freuen uns auf einen offenen Dialog 
mit Ihnen. Neben unserer Haus-
messe, wo Sie aus erster Hand alles 
Neue rund um die Haftpflichtkasse 
erfahren, können Sie sich auf ein 
spannendes Vortragsprogramm 
freuen. Hierfür haben wir aner-
kannte Branchenexperten als Refe-
renten gewinnen können:

 � RA Stephan Michaelis, Fachan-
walt für Versicherungsrecht der 
Kanzlei Michaelis,

 � Jens Ringel, Geschäftsführer der 
Versicherungsforen Leipzig und

 � Dr. med. Paul Brandenburg, 
Geschäftsführer der DIPAT  
Die Patientenverfügung

Stephan Michaelis und Jens Ringel 
widmen sich den aktuellen Themen 
und Entwicklungen der Versiche-
rungsbranche. Zukunftsszenarien, 
die für Sie als Vermittler und uns als 
Versicherer von hoher Bedeutung 
sind, stehen hierbei im Vordergrund. 
Zudem gibt Ihnen Dr. med. Paul 
Brandenburg aufschlussreiche Ein-
blicke in den Beratungsansatz der 
Online-Patientenverfügung DIPAT. 
Natürlich stehen Ihnen unsere Refe-
renten auch außerhalb der Vorträge 
gerne Rede und Antwort.

Auch für Ihr leibliches Wohl ist 
gesorgt. Melden Sie sich jetzt gleich 
hier an und sichern Sie sich so einen 
der letzten Plätze. 

Wir freuen uns auf Sie!

Es ist wieder soweit: Auch dieses Jahr lädt die Haftpflichtkasse 
Sie und Ihr Team zum Tag des Dialogs ein. Kommen Sie am  
Mittwoch, den 4. Juli 2018 ab 9.30 Uhr nach Roßdorf. 

http://haftpflichtkasse.de/download/HK-Blickpunkt/2018/02-2018/8-Flyer_herunterladen.pdf
http://tag-des-dialogs.de/
http://tag-des-dialogs.de/anmeldung.html
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Aktuell

Programm  

  ab 09:30 Uhr		 �Einlass – Zusammenkommen

  10:30 – 16:00 Uhr 	� Hausmesse 
Die Mitarbeiter unserer Abteilungen sind persönlich 
für Sie da – wir freuen uns auf den gemeinsamen 
Dialog!

Vorträge im großen Saal – Anmeldung erforderlich

  11:00 – 12:00 Uhr 	� Kanzlei Michaelis Rechtsanwälte – Der Versiche-
rungsmakler im Spannungsfeld zwischen IDD, Daten-
schutz und Zukunftsfähigkeit 
 Referent: Herr RA Stephan Michaelis LL. M.

  12:00 Uhr 		�  Begrüßung durch die Vorstände der Haftpflichtkasse  
und Spendenübergabe an den Verein für krebs-
kranke und chronisch kranke Kinder e.V. Darmstadt

  13:00 – 14:00 Uhr 	� Versicherungsforen Leipzig – Wohin steuert  
die Assekuranz? Zukunftsszenarien für  
Versicherer und Makler Referent: Herr Jens Ringel

  14:00 – 15:00 Uhr 	� DIPAT – Die Patientenverfügung  
Referent: Herr Dr. med. Paul Brandenburg

  15:00 – 16:00 Uhr 	� Kanzlei Michaelis Rechtsanwälte – Der Versiche-
rungsmakler im Spannungsfeld zwischen IDD, Daten-
schutz und Zukunftsfähigkeit  
Referent: Herr RA Stephan Michaelis LL. M.

  16:00 – 17:00 Uhr 	� Versicherungsforen Leipzig – Wohin steuert  
die Assekuranz? Zukunftsszenarien für  
Versicherer und Makler Referent: Herr Jens Ringel 

Leibliches Wohl   

 � ab 9:30 Uhr 
Begrüßungssnack herzhaft & süß

 � 11:30 – 14:30 Uhr  
Grillbuffet mit BBQ-Leckereien

 � 16:30 – 18:30 Uhr 
Kleine Köstlichkeiten am Abend

 
Jetzt anmelden  

und einen der 
 letzten Plätze  

sichern!

http://tag-des-dialogs.de/anmeldung.html
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Die Haftpflichtkasse gewinnt  
German Brand Award 2018 
Zweifache Auszeichnung für 
das Roßdörfer Versicherungs-
unternehmen 

Bei der Verleihung des German Brand Award 2018, der Auszeichnung für er-
folgreiche Markenführung in Deutschland, hat die Haftpflichtkasse gleich zwei 
Mal gewonnen: ausgezeichnet von einem hochkarätigen Expertengremium 
aus Markenwirtschaft und Markenwissenschaft in den Wettbewerbsklassen 
„Excellence in Brand Strategy“ sowie „Industry Excellence in Branding“. 

Bewährte Qualität im neuen Look 

Damit würdigt die Jury 
die Überarbeitung der 
Marke und die Weiter-
entwicklung ihres Auf-
tritts in den Kategorien 
„Corporate Brand of the 

year“ (beste Unternehmensmarke) 
sowie in der Kategorie „Insurance“. 
„Unser Ziel war es gerade nicht, mit 

dem modernisierten Auftritt Auf-
merksamkeit um der Aufmerksam-
keit willen im Markt zu erzeugen. 
Das passt nicht zu uns“, erklärt Ver-
triebsvorstand Roland Roider und 
fügt hinzu: „Der Spagat bestand 
vielmehr darin, unsere bewährte 
Qualität, das, was uns von jeher aus-
zeichnet, visuell zuzuspitzen und in 
einen neuen einprägsameren Look 
zu bringen. 

Ort: Schlüterhof, Berlin - Quelle: Rat für Formgebung. Foto: Manuel Debus
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Auszeichnung

Denn nur wenn Verpackung und 
Inhalt miteinander in Einklang ste-
hen, kann daraus ein klares Spiegel-
bild der Unternehmenswerte resul-
tieren. Umso mehr freut es uns, dass 
wir nicht nur auf ein positives Echo 
im Markt stoßen, sondern in der 
renommierten Auszeichnung auch 
eine Bestätigung des erfolgreichen 
Zusammenspiels von Markenstrate-
gie und -kreation sehen.“

Neues Kapitel der Unterneh-
mensgeschichte aufgeschlagen
 
Der deutschlandweit aktive Scha-
den- und Unfallversicherer, vormals 
„Haftpflichtkasse Darmstadt – Haft-
pflichtversicherung des Deutschen 
Hotel- und Gaststättengewerbes 
– VVaG“ mit Sitz in Roßdorf bei 
Darmstadt, heißt seit dem 1. Juli 
2017 „Die Haftpflichtkasse VVaG“. 
Die Namensänderung ist Teil eines 
neuen Markenauftritts, der einen 
wichtigen Meilenstein in der Unter-
nehmensentwicklung markiert. „Im 
Juli 2017 hat die Haftpflichtkasse ein 
neues Kapitel ihrer Unternehmens-
geschichte aufgeschlagen: von der 
Überarbeitung der bisherigen Wort-
Bild-Marke über das optimierte 

Firmendesign bis hin zum Einsatz 
stimmungsvoller Bild- und Farbwel-
ten – ein Stil, der ehrlich, einfach und 
einprägsam die Markenstärke auf 
den Punkt bringt“, erläutert Harry 
Holzhäuser, Abteilungsleiter Marke-
ting/Unternehmenskommunikation 
der Haftpflichtkasse. „Die Marke 
steht für das, was uns ausmacht: 
Top-Service und Exzellenz in allen 
Belangen sowie Werte wie Zuver-
lässigkeit, Partnerschaftlichkeit und 
Wertschätzung. Als Versicherungs-
verein auf Gegenseitigkeit ist die 
Zufriedenheit unserer Kunden und 
Mitglieder unser oberstes Ziel. Denn 
wir versichern keine Risiken, sondern 
Menschen“, betont Holzhäuser. 

Rat für Formgebung – der Initiator 
 
Der Rat für Formgebung ist eine 
unabhängige und international 
agierende Institution, die Unterneh-
men darin unterstützt, Design- und 
Markenkompetenz effizient zu kom-
munizieren, und die gleichzeitig dar-
auf abzielt, das Designverständnis 
der breiten Öffentlichkeit zu stärken. 
1953 auf Initiative des Deutschen 
Bundestages vom Bundesverband 
der Deutschen Industrie und einigen 

führenden Unternehmen als Stiftung 
gegründet, setzt sich der Rat für 
Formgebung mit seinen Wettbewer-
ben, Ausstellungen, Konferenzen, 
Seminaren und Publikationen für die 
Förderung von Design und Marke 
ein. Dem Stifterkreis des Rates für 
Formgebung gehören aktuell über 
300 in- und ausländische Unterneh-
men an. 

German Brand Institute –  
der Auslober
 
Ziel des German Brand Institute ist 
es, die Bedeutung der Marke als 
entscheidendem Erfolgsfaktor von 
Unternehmen im nationalen und 
internationalen Wettbewerbsumfeld 
zu stärken. Mit dem German Brand 
Award vergibt die Stiftung eine ein-
zigartige Auszeichnung für heraus-
ragende Markenführung.

„Die Marke steht für das, was 
uns ausmacht: Top-Service und 

Exzellenz in allen Belangen sowie 
Werte wie Zuverlässigkeit, Partner-
schaftlichkeit und Wertschätzung.“
  Harry Holzhäuser 

Harry Holzhäuser, 
Abteilungsleiter/Prokurist Marketing 
und Unternehmenskommunikation 
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Beitragsangleichung in der Haft-
pflichtversicherung zum 1. Juli 2018 
nach Ergebnis der unabhängigen 
Treuhänder-Ermittlung 

Mit Wirkung zum 1. Juli 2018 wird die Haftpflichtkasse die Beiträge im Bestand 
des Haftpflichtgeschäfts ab der nächsten Hauptfälligkeit um 10 Prozent anhe-
ben. In den letzten 15 Jahren hat der Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit 
die Beiträge der Haftpflichtversicherung trotz der ständig steigenden Preis- 
und Schadenentwicklung lediglich zweimal angepasst. Auf Angleichungen im 
Firmenkundenbereich hat die Haftpflichtkasse über Jahrzehnte hinweg ver-
zichtet.

Über viele Jahre hinweg ist es der 
Haftpflichtkasse gelungen, der 
gesellschaftlichen und wirtschaft-
lichen Entwicklung zu trotzen und 
ihre Beitragssätze in der Haftpflicht-
versicherung weitestgehend stabil 
zu halten. Trotz der ständig steigen-
den Preis- und Schadenentwicklung 
hat der Versicherungsverein auf 
Gegenseitigkeit die Beiträge der 
Haftpflichtversicherung innerhalb 
von 15 Jahren lediglich zweimal 
angepasst. Auf Angleichungen im 

Firmenkundenbereich hat das Roß-
dörfer Versicherungsunternehmen 
über Jahrzehnte hinweg verzichtet.

Dieses Jahr wird die Haftpflicht-
kasse der von einem unabhängigen 
Treuhänder empfohlenen Beitrags- 
angleichung folgen und zum  
1. Juli 2018 seine Beitragssätze 
gemäß den Allgemeinen Bedingun-
gen für die Haftpflichtversicherung 
(AHB) um 10 Prozent erhöhen. Das 
Niveau der Schadenersatzansprüche 

unterliegt ebenfalls der allgemei-
nen Preis- und Lohnentwicklung; so 
tragen etwa höhere Stundensätze 
in Reparaturbetrieben ebenfalls zu 
steigenden Schadenaufwendungen 
bei.

Sie haben Fragen?  
Rufen Sie uns an:  
+ 49 (0) 61 54 / 6 01-0
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Unabhängiger Treuhänder 
 

Ein unabhängiger Treuhänder ermittelt Jahr für Jahr, ob aufgrund 
gestiegener Schadenzahlungen eine Beitragsangleichung in der  
Allgemeinen Haftpflichtversicherung erforderlich ist.

Unter Berücksichtigung der in den beiden Vorjahren nicht wirksam 
gewordenen Veränderung, hat dieses Jahr der Treuhänder eine Erhö-
hung des Durchschnitts der Schadenzahlungen im Kalenderjahr 2017 
gegenüber dem Kalenderjahr 2014 um insgesamt 13,6 Prozent errech-
net. Die gemäß AHB vorgeschriebene Abrundung des ermittelten Pro-
zentsatzes auf die nächst niedrigere durch fünf teilbare ganze Zahl 
ergibt eine Erhöhung um 10  Prozent.
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Wir freuen uns sehr, ab 
dem 1. Juli 2018 auch 
Landwirte gegen be-
triebliche Haftpflicht
risiken zu versichern. Wir 
haben für Sie das Wich-
tigste zu unserer Be-
triebsartenerweiterung 
zusammengefasst. 

Landwirt sein heißt, in einem erfüllen-
den Beruf Verantwortung gegenüber 
Mensch, Tier und Natur zu überneh-
men. Damit leisten unsere Landwirte 
einen überaus wertvollen Beitrag 
für unsere Gesellschaft und machen 
unsere ländlichen Regionen zu einer 
lebenswerten Heimat. Ab dem 1. Juli 

BHV für Landwirte:  
Alle Details auf einen Blick 

In unserem Video zur landwirtschaft-
lichen BHV stellt Ihnen Patrick Frank 
aus der Abteilung Vertrag Haftpflicht 
Firmenkunden alle Deckungsinhalte 
und Einschlussmöglichkeiten im Detail 
vor. Zudem erfahren Sie, welche Risiken 
anfragepflichtig sind beziehungsweise 
nicht versichert werden können. 

 Hier geht’s zum Video

Hier können Sie die Präsentation zum 
Video herunterladen

2018 unterstützen wir unsere Land-
wirte dabei, diese Verantwortung 
gerne zu tragen. Denn für viele Schä-
den aus dem landwirtschaftlichen 
Betrieb haften sie in unbegrenzter 
Höhe. 

Gut abgesichert 

Entsprechend ihren 
Bedürfnissen sichern 
wir Landwirte optimal 
gegen eine Vielzahl von 

Gefahren ab. Beispielsweise, wenn 
Personen durch nicht ausreichend 
gesicherte Grundstücke oder die 
erzeugten und weiterverarbeiteten 
Lebensmittel zu Schaden kommen. 
Auch Schäden, die Nutztiere an Flur 
oder Nachbargrundstücken verursa-
chen, sind abgesichert. Wir prüfen, 
ob unsere Kunden für die entstan-
denen Schäden haften müssen und 
leisten bei begründeten Ansprüchen 

Schadenersatz oder wehren unbe-
gründete Ansprüche ab (passiver 
Rechtsschutz). 

Individuelle Einschlüsse –  
Individueller Beitrag 

Neben einer leistungsstarken Grund-
deckung kann der Versicherungs-
schutz ganz individuell erweitert 
werden. So lassen sich zum Beispiel 
eine erweiterte Produkt-Haftpflicht-
versicherung sowie Gewahrsams-, 
Brems-, Betriebs- und Bruchschäden 
einschließen. Unser Angebot richtet 
sich an kleine und mittelständi-
sche landwirtschaftliche Betriebe, 
Bio-Bauernhöfe und Landwirte im 
Nebenerwerb. Der individuelle Bei-
trag ergibt sich aus der Größe der 
Betriebsfläche in Hektar und den 
zusätzlich gewünschten Einschlüssen. 

Angebot anfordern 

Gerne erstellen wir ein individuelles 
Angebot für Ihre Kunden. Anfor-
dern können Sie es telefonisch unter 
06154/601-0, im Extranet oder im 
Web.

Produktwelt

Hier geht‘s zur Deckungsübersicht

Hier geht‘s zum Antrag

BHV für Landwirte: Ab dem 1. Juli 2018

http://haftpflichtkasse.de/download/HK-Blickpunkt/2018/02-2018/9_Hier_können_Sie_die_Praesentation_zum.pdf
http://haftpflichtkasse.de/download/HK-Blickpunkt/2018/02-2018/10-Hier_geht_es_zur_Deckungsübersicht.pdf
http://haftpflichtkasse.de/download/HK-Blickpunkt/2018/02-2018/11-Hier_geht_es_zum_Antrag.pdf
https://youtu.be/xWCW8VSJWAk


Produktwelt
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PHV, THV und HR: Noch günstiger & noch schneller!

Nachlass sichern und  
Aufwände reduzieren  

Sie suchen für Ihre Kunden stets das beste 
Angebot – wir wollen Ihnen dabei helfen. 
Unsere aktuellen Privathaftpflicht-, Tierhalter-
haftpflicht- und Hausrat-Tarife sind jetzt noch 
attraktiver. Hier lesen Sie, was Sie zum neuen 
Papierlos-Nachlass und unserer Sofort-Police 
wissen müssen.

Mit unserem Papierlos-Nachlass spart Ihr 
Kunde 10 Prozent des Beitrags. Zudem erhält 
er alle unsere Schreiben bequem und unkom-
pliziert ausschließlich per E-Mail. Vorausset-
zung dafür ist lediglich eine gültige E-Mail- 
Adresse. So können wir gemeinsam jährlich bis 
zu fünf Millionen Blatt Papier einsparen und 
natürliche Ressourcen schonen! Sie und Ihre 
Kunden erreichen uns natürlich wie gewohnt. 
Egal ob per Telefon, Brief, Fax oder E-Mail. 

Für alle Neuabschlüsse im Extranet und Web

Den Nachlass können Sie ab sofort zu allen 
Privathaftpflicht-, Tierhalterhaftpflicht- und 
Hausrat-Neuverträgen anbieten. Wählen Sie 
ihn einfach und schnell im Extranet oder im 
Web aus, wenn Sie den Beitrag berechnen.

Sofort-Police direkt downloaden

In vielen Fällen wird der Antrag vollautoma-
tisch verarbeitet. Dann besteht die Mög-
lichkeit, die Police sofort herunterzuladen. 
Darüber hinaus senden wir die Police immer 
gleichzeitig an die angegebene E-Mail- 
Adresse Ihres Kunden. 

Sie als Vermittler erhalten die Kopie der Police 
auf dem gewohnten und mit uns vereinbarten 
Weg:

Voraussetzungen für die Sofort-Police:

 � der Papierlos-Nachlass wurde ausgewählt,

 � es handelt sich um eine Privathaftpflicht-, 
Tierhalterhaftpflicht- oder Hausrat- 
Versicherung,

 � es sind keine Vorschäden vorhanden und

 � das Antrags-Bemerkungsfeld ist leer.

Sollte keine vollautomatische Verarbeitung 
möglich sein, senden wir die Police spätestens 
15 Minuten nach Beurkundung an die ange-
gebene E-Mail-Adresse. In Einzelfällen kann 
es zu Rückfragen kommen. Diese klären wir in 
der Regel innerhalb von 24 Stunden mit Ihnen 
oder dem Versicherungsnehmer. 

Prozesse verschlanken und Aufwand  
reduzieren

Unser Papierlos-Nachlass gibt Ihnen also im 
Wettbewerb noch ein zusätzliches Argument 
für unsere hervorragenden Tarife an die Hand. 
Nebenbei genießen Sie in vielen Fällen den 
Komfort der Sofort-Policierung. Sparen Sie sich 
das Abheften, Einscannen oder postalische 
Versenden der Police an den Kunden! So opti-
mieren Sie Ihre internen Prozesse und reduzie-
ren Ihre Aufwände.

Hier geht’s zum Extranet

https://www.haftpflichtkasse.de/vermittlerzugang
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Mit einem 
Klick berück-
sichtigen Sie 
den Papier-
los-Nachlass 
im Extranet.

So wird Ihnen  
die Sofort- 
Police im Extra-
net angezeigt.
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Extremwetter zieht an  
Deutschland nicht vorbei 
Die Erderwärmung wird hierzulande für 
mehr Niederschläge sorgen. Damit steigt 
die Gefahr von Sturzfluten und Über-
schwemmungen. Umso wichtiger wird 
ein umfassender Versicherungsschutz. 

Was ein Jahrhundertereignis ist, 
haben die Einwohner von Münster 
noch gut in Erinnerung. Im Juli 2014 
zog ein schweres Unwetter über 
die westfälische Stadt und brachte 
Unmengen an Regen. Rund 250 
Liter pro Quadratmeter fielen inner-
halb von zwei Stunden – statistisch 
passiert das nur einmal in 100 Jah-
ren. Straßen verwandelten sich in 
Flüsse, Garagen und Keller liefen voll, 
der Sachschaden ging in die Millio-
nen.

Zukünftig mit mehr Extrem- 
Wetterphasen zu rechnen

Viel spricht dafür, dass sich solche 
Katastrophen in Deutschland künf-
tig öfter ereignen werden. Grund ist 
der Klimawandel. Statistisch ist die 
Zunahme extremer Wetterereig-
nisse zwar schwer nachzuweisen, 
da das Wetter seit jeher starken 
Schwankungen unterliegt. „Auf 
Basis der Beobachtungen ist es 
dennoch empfehlenswert, sich auf 
eine Zukunft mit mehr extremen 
Wetterphasen vorzubereiten“, warnt 
Thomas Deutschländer, Experte des 
Deutschen Wetterdienstes (DWD). 

Das heißt: mehr und heftigere 
Stürme, häufigere Phasen von Tro-
ckenheit und vor allem mehr Regen. 

Das A&O: Schutz- und  
Vorsorgemaßnahmen

Umso wichtiger werden Schutz-  
und Vorsorgemaßnahmen. Das heißt: 
mehr Überflutungsflächen, sichere 
Deiche und ein Ende der andauern-
den Bodenversiegelung. Ohne sol-
che Anpassungen werden bis 2040 
noch mehr Menschen von ausufern-
den Flüssen betroffen sein, wie das 
Potsdam-Institut für Klimafolgen-
forschung jüngst errechnet hat. Die 
stärksten 10 Prozent der Hochwasse-
rereignisse in Deutschland könnten 
demnach nicht mehr „nur“ 100.000 
Menschen treffen, sondern 700.000.

Elementarschadenversicherung 
schützt vor allen Wetterrisiken 

Zur Prävention gehört auch ein 
umfassender Versicherungsschutz 
gegen erweiterte Naturgefah-
ren wie Starkregen, Hochwasser, 
Schneedruck oder Erdrutsch. Erst 
vier von zehn Gebäuden hierzulande 

verfügen über eine sogenannte Ele-
mentarschadenversicherung, obwohl 
sie nahezu flächendeckend verfüg-
bar ist. Und obwohl extreme Wet-
ter- ereignisse jeden treffen können. 
„Hausbesitzer sind gut beraten, ihr 
Wohneigentum gegen alle Wetter-
risiken abzusichern“, sagt Wolfgang 
Weiler, Präsident des Gesamtver-
bandes der Deutschen Versiche-
rungswirtschaft. Uwe Fahrenholz, 
Abteilungsleiter und Prokurist Haus-
rat Schaden bei der Haftpflichtkasse 
erklärt: „Die Hausratversicherung 
bietet beispielsweise Schutz gegen 
Sturm- und Hagelschäden. Die Ele-
mentarzusatzdeckung hingegen 
hilft bei Überschwemmungsschäden 
durch Starkregen“. Auch weitere 
Risiken wie Schneedruck, Lawinen, 
Erdrutsch, Erdfall und Erdbeben 
seien dann über einen Zusatzbau-
stein zur Hausratversicherung versi-
chert. Ersetzt werde der Neuwert für 
gleichwertig beschädigte Gegen-
stände.

Extreme Niederschläge können also 
verheerende Folgen haben. Und 
dass sie selbst dort zu erheblichen 
Schäden führen, wo man es nicht 
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sofort vermuten würde – abseits gro-
ßer Flüsse oder enger Täler – haben 
Fälle aus der Vergangenheit bestä-
tigt. Genau das ist der wesentliche 
Unterschied zu Flusshochwassern. 
Diese entstehen aus dem Gewässer 
selbst und treffen regelmäßig nur 

Uwe Fahrenholz, 
Abteilungsleiter und Prokurist  
Hausrat Schaden 

Starkregen:  
Deutschland säuft  
immer öfter ab

die ufernahen Bereiche. Starkregen 
kann jedoch überall in Deutschland 
niedergehen. Sicher fühlen kann sich 
niemand. „Es kann einen nahezu 
überall treffen“, sagt der Meteoro-
loge Sven Plöger.

„Die Hausratversiche-
rung bietet beispiels-
weise Schutz gegen 

Sturm- und Hagelschäden. Die 
Elementarzusatzdeckung hilft  
bei Überschwemmungsschäden 
durch Starkregen." 
  Uwe Fahrenholz

https://youtu.be/QIC2gSldaac
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kostenlos zur DKM - hier 
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Der Volljurist aus Westfalen kam 
bereits im Jahre 2004 zur Haft-
pflichtkasse und war zuletzt als 
Gruppenleiter im Bereich Haftpflicht 
Schaden Privatkunden tätig. Er folgt 
auf Torsten Wetzel, der zum 1. Juli 
2018 den Vorstand der Haftpflicht-
kasse erweitert. 

Als ausgewiesener Experte auf dem 
Gebiet der Haftpflichtversicherung 
hat Herr Ulfkotte zahlreiche Groß-
schäden gemanagt. Neben einem 

tiefen Produktverständnis und 
langjähriger Führungspraxis bringt 
er auch viel Branchenerfahrung 
mit. Unter anderem ist er unseren 
Geschäftspartnern seit langem als 
Referent auf den Vertriebsveran-
staltungen der Haftpflichtkasse 
bekannt.

Mit Blick auf seinen Wechsel betont 
er: „Ich freue mich sehr auf die 
bevorstehenden vielfältigen Auf-
gaben im Firmenkundenbereich 
und die Möglichkeit, die Erfolgsge-
schichte der Haftpflichtkasse mit 
leistungsstarken Produkten und 
hervorragenden Serviceleistungen 
auch zukünftig fortschreiben zu 
können. Bei der Zusammenarbeit 
mit unseren Vermittlern ist mir ein 
partnerschaftliches und vertrauens-
volles Miteinander ganz besonders 
wichtig. Denn: Vertrauen ist die Basis 
jeder erfolgreichen und nachhalti-
gen Kooperation.“

Termine 

Ihr neuer Ansprechpartner im Bereich  
Haftpflicht Vertrag Firmenkunden  

Matthias Ulfkotte (44) wird zum 1. Juli 2018 die Leitung der Abteilung  
Haftpflicht Vertrag Firmenkunden übernehmen. 

Die Haftpflichtkasse VVaG 
Darmstädter Str. 103 
64380 Roßdorf

Telefon:	 + 49 (0) 61 54 / 6 01-0 
E-Mail: 	 info@haftpflichtkasse.de 
www.haftpflichtkasse.de
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