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RoBdorf, den 28. Juli 2011. Ohne erneute Eingaben kann der Versicherungsmakler ab sofort
aus dem Maklerverwaltungsprogramm IWM FinanzOffice mit nur einem Mausklick in das
Extranet der HAFTPFLICHTKASSE DARMSTADT wechseln. Dort findet er alle relevanten Daten,
die er fir seinen im IWM FinanzOffice gedffneten Kunden benétigt.

Far viele Versicherungsvermittler vereinfacht sich die tagliche Arbeit durch einen einfachen
Mechanismus, den automatisierten Einsprung aus seiner Maklerverwaltungssoftware in das Extranet
der HAFTPFLICHTKASSE DARMSTADT. Denn zu vielen Vorgéngen benétigt der Makler zusatzliche
Informationen, um die gewinschten Auskinfte erteilen zu kénnen. Nun wird dem Vermittler Gber eine
Liste mit Einsprungadressen wie z.B. Vertragsansicht, Schadenansicht, Neuschadenmeldung oder
Tarifrechner der direkte Zugriff auf das Extranet ohne erneute Eingabe von Suchkriterien ermdéglicht.

,Die Optimierung der Prozesse zwischen unseren Vertriebspartnern und der HAFTPFLICHTKASSE
DARMSTADT steht bei unseren Planungen und Uberlegungen immer im Vordergrund®, beschreibt der
EDV-Abteilungsleiter und Prokurist Michael Strobehn die Zielsetzung fiir die weitere technische
Entwicklung der HAFTPFLICHTKASSE DARMSTADT. ,Mit der Verwaltungssoftware IWM
FinanzOffice der Firma IWM Software AG haben wir diesen Service realisiert. Mit weiteren Herstellern
werden zur Zeit Gesprache gefuhrt”, so Strobehn weiter.

Ihr Ansprechpartner fir Rickfragen:
Michael Strobehn
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Kurzportrait der HAFTPFLICHTKASSE DARMSTADT

Die HAFTPFLICHTKASSE DARMSTADT ist ein Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit. Seit mehr
als 110 Jahren orientiert sich das Angebot stets an den Bedirfnissen der Kunden. Das sichert dem
Unternehmen Marktndhe und Innovationskraft und bedeutet fiir die Versicherten umfassenden

Versicherungsschutz, glinstige Beitrdge und direkten Service in allen Bereichen.

Mit Uber 230 Mitarbeitern verwaltet die HAFTPFLICHTKASSE DARMSTADT ein Beitragsvolumen von
{iber 90 Mio. EUR. Uber 900.000 Kunden werden von 15.000 freien Vermittlern betreut.

Das Produktangebot der HAFTPFLICHTKASSE DARMSTADT ist vielfaltig und umfasst die Private
Haftpflicht-, Hausrat-, Unfall-, Firmenkundenhaftpflicht-, Umweltschadens-, AGG- und Betriebs-

schlieBungsversicherung.




