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Roßdorf, 09. Mai 2014. Platz 1 mit fünf Sternen: Die HAFTPFLICHTKASSE belegt beim 

Jubiläums-Marktplatz der CHARTA erneut die Spitzenposition. 

 

Wie in den Jahren 2012 und 2013 hat der nunmehr 20. Charta-Marktplatz der HAFTPFLICHTKASSE 

DARMSTADT wieder eine Auszeichnung beschert, die der Vorstand Michael Franke im Rahmen der 

Abendveranstaltung in feierlichem Rahmen verliehen hat. 

Einmal im Jahr kürt die CHARTA Börse für Versicherungen AG in Kooperation mit dem 

Marktforschungsinstitut YouGov Deutschland AG die besten Schaden-, Lebens-, Kranken-, 

Rechtsschutz- und Allspartenversicherer.  

   

Für die Untersuchung wurden im Frühjahr 2014 Versicherungsmakler online und per Telefon befragt. 

Auch in diesem Jahr gingen wieder rund 1.000 ausgefüllte Fragebögen und Telefoninterviews in die 

Auswertung ein. Die Befragung fand in neun Kategorien statt: 

 

 Produkte und Prämien,  
 Policierung und Bestandsbearbeitung,  
 Schadenregulierung/Leistungsabwicklung,  
 Maklerbetreuung,  
 Courtageabwicklung,  
 Erreichbarkeit,  
 Software-Angebot,  
 Extranet/Maklerportal und  
 Image/Ruf  

 

Die befragten Versicherungsmakler sind sich auch 2014 wieder einig und sehen die 
HAFTPFLICHTKASSE DARMSTADT mit der Höchstnote „hervorragend“ erneut auf dem ersten Platz! 
 

Haben Sie Fragen rund um die HAFTPFLICHTKASSE DARMSTADT oder zu einzelnen Produkten? 

Möchten Sie Genaueres zu unserem Service wissen oder ein spezifisches Angebot besprechen? 

Dann rufen Sie uns am besten gleich an: 06154 / 601-1270. 
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Ihre Ansprechpartnerin für Rückfragen: 

Martina Göbel 

Abteilung Marketing 

Tel.: 0 61 54/6 01-13 55 

Fax: 0 61 54/6 01-23 55  

E-Mail: gm@haftpflichtkasse.de 

 

 

HAFTPFLICHTKASSE DARMSTADT  

– Haftpflichtversicherung des Deutschen Hotel- und Gaststättengewerbes – VVaG   

Arheilger Weg 5 

64380 Roßdorf 

www.haftpflichtkasse.de 

 

Kurzportrait der HAFTPFLICHTKASSE DARMSTADT  

Die HAFTPFLICHTKASSE DARMSTADT ist ein Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit. Seit mehr 

als 110 Jahren orientiert sich das Angebot stets an den Bedürfnissen der Kunden. Das sichert dem 

Unternehmen Marktnähe und Innovationskraft und bedeutet für die Versicherten umfassenden 

Versicherungsschutz, günstige Beiträge und direkten Service in allen Bereichen.  

 

Mit ca. 280 Mitarbeitern verwaltet die HAFTPFLICHTKASSE DARMSTADT ein Beitragsvolumen von 

über 120 Mio. EUR. Über 1.200.000 Kunden werden von 15.000 Vermittlern betreut.  

 

Das Produktangebot der HAFTPFLICHTKASSE DARMSTADT ist vielfältig und umfasst die Private 

Haftpflicht-, Hausrat-, Unfall-, Firmenkundenhaftpflicht-, Umweltschadens-, AGG- und Betriebs-

schließungsversicherung. 


