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Pressemitteilung 
  
Roßdorf,den 11. August 2021 

 

Update Cyber-Attacke: 
Weitere Daten abgeflossen 
 
Nach der Cyberattacke auf die Haftpflichtkasse im Juli steht nun fest, dass weitere 
Daten abgeflossen sind. Zuvor waren der Haftpflichtkasse nur wenige Daten bekannt, 
die bei dem kriminellen Angriff gestohlen wurden. Dabei handelt es sich teilweise 
auch um personenbezogene Daten. Die Haftpflichtkasse informiert betroffene 
Personen im Rahmen der gesetzlichen Vorgaben. 
 

„Wir bedauern sehr, dass durch den kriminellen Angriff auf die Haftpflichtkasse auch weitere 

Personen Opfer dieser Machenschaften sind. Leider war nicht auszuschließen, dass die 

Angreifer rücksichtslos weitermachen“, sagt Vorstandsmitglied Torsten Wetzel. Die 

Haftpflichtkasse hat die zuständige Datenschutzbehörde über den neuen Sachstand im 

gesetzlich erforderlichen Umfang in Kenntnis gesetzt. 

 

Nach der Attacke im Juli hatte die Haftpflichtkasse zunächst ihre Systeme vom Netz 

genommen. Seit Anfang August arbeitet der Versicherer wieder im Normalbetrieb. Bereits zu 

Beginn der Wiederherstellungsmaßnahmen hatte die Haftpflichtkasse erklärt, dass sie auf 

Erpresserforderungen nicht eingeht. 

 

Zum Schutz ihrer Kunden hat die Haftpflichtkasse unter anderem Passwörter des 

Kundenportals zurückgesetzt und versendet neue Passwörter. Weitere Hinweise für Kunden 

und Geschäftspartner hat die Haftpflichtkasse auf ihrer Internetseite bereitgestellt: 

https://www.haftpflichtkasse.de/cyber-angriff 
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Die Haftpflichtkasse 
Die Haftpflichtkasse ist ein Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit mit Sitz in Roßdorf bei 

Darmstadt. Mit rund 380 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern betreut der deutschlandweit aktive 

Schaden- und Unfallversicherer rund 2 Millionen Versicherungsverträge mit einem 

Beitragsvolumen von mehr als 200 Millionen Euro. Sein Portfolio umfasst für Privatkunden 

die private Haftpflicht-, Hausrat- sowie Unfall-Versicherung und für Firmenkunden die 

Betriebshaftpflicht-, Umweltschadens- sowie AGG-Versicherung. Aufgrund ihrer Rechtsform 

ist die Haftpflichtkasse keinen externen Kapitalgebern verpflichtet, sondern ausschließlich 

ihren Versicherungsnehmern. Als Mitglieder in einem Versicherungsverein auf 

Gegenseitigkeit profitieren sie von einem zeitgemäßen Versicherungsschutz, der sich 

ausschließlich an ihren Bedürfnissen und den aktuellen gesellschaftlichen  

Erfordernissen orientiert. Der besonderen Beziehung zu ihren Kunden trägt die 

Haftpflichtkasse darüber hinaus mit einem außerordentlich hohen Servicestandard 

Rechnung, der die Grundlage für einen fairen und vertrauensvollen Umgang auf Augenhöhe 

garantiert. 


